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RELATORIO DE ACTIVIDADES

2017

1.INTRODUCAO

O presente relatério de atividades tem como objetivo apresentar as principais atividades dinamizadas pela
Fraterna — Centro Comunitério de Solidariedade e de Integracdo Social, ao longo do ano dois mil e dezassete.

Neste documento, estio descritas as atividades desenvolvidas ao longo do ano de 2017, por cada um dos
departamentos que constituem a Fraterna, refletindo quer os resultados e impacto, quer as pessoas abrangidas.

No que refere aos objetivos estratégicos definidos em sede de Plano de Atividades e Orgamento, para 0 ano
em andlise, foram, no global cumprido e entre os quais destacamos: os compromissos assumidos no &mbito dos
Protocolos de Cooperagiio com a Seguranca Social; A dinamizagéo de projetos promotores da inclusdo social e da
empregabilidade da populagio mais vulneravel do concelho de Guimardes, em parceria com outras instituigdes,
através da obtencio de financiamento no dmbito dos Programas Operacionais do Portugal 2020; A manutengéo e
reforco, quer em quantidade de clientes, quer na qualidade dos servigos prestados, de todas as valéncias protocoladas
com a Seguranca Social.

De referir, que o Contrato Programa celebrado com a Cémara Municipal de Guimardes foi determinante para
a Fraterna poder viabilizar a oferta e dinamizagio de um conjunto de atividades de indole social, designadamente, o
Banco Social, o Projeto de Intervengdo Social nos Bairros de Atouguia e Gondar e as Atividades de Lazer dirigidas a
populagdo Sénior do Concelho portadora do Cartdo Municipal do Idoso, assim como a aplicagdo de uma taxa social as
comparticipagdes familiares das valéncias tipicas, dando assim cumprimento aos objetivos principais da Institui¢do.

Para além de apresentarmos o que foi a dinimica da institui¢do ao longo do ano 2017, que teve sempre em
vista a implementagfo de politicas e praticas de referéncia na qualidade ¢ inovagéo das respostas sociais prestadas e
articuladas de forma préxima com a comunidade educativa, social e comunidade em geral, continuamos a identificar
dificuldades e constrangimentos, nfio descurando os nossos propdsitos subjacentes & garantia da sustentabilidade futura.

Acreditamos assim poder continuar a crescer contando continuamente com todos quantos de forma generosa
e desinteressada, continuam a acreditar na Fraterna ¢ na missdo que a institui¢do prossegue.

2. DEPARTAMENTO DE APOIO A CRIANCA

Este relatrio pretende de forma resumida, fazer uma anélise e avaliagdo, numa perspetiva educativa, das
atividades desenvolvidas na Fraterna - Departamento de Apoio & Crianga ao longo do ano de 2017.

As atividades pedagdgicas descritas neste relatorio foram na sua generalidade planificadas pela equipa
educativa e outras por entidades exteriores como a Cimara Municipal de Guimardes, Tempo Livre entre outras. Outras
atividades, surgiram de forma espontinea ou por convites de entidades exteriores e internas. Contudo em todas as
iniciativas, foi tido sempre em conta o bem-estar e desenvolvimento harmonioso ¢ integral da crianga através da
prestagio de um servigo de qualidade a todos os niveis.

De assinalar, que as atividades demonstraram ser bastante estimulantes, adequadas, e atrativas para as
criangas e isso foi demonstrado pelos participantes, quer criangas, docentes e ndo docentes, pais, familiares e
encarregados de educagdo.

Tendo em conta as metas e os objetivos delineados no Projeto Educativo da Instituicdo, verificou-se que todas
as atividades procuraram contribuir para o sucesso educativo, dentro ¢ fora da sala de atividades, através de uma escola
de qualidade e realizar 80% das iniciativas de articulagéo transversal entre os diversos grupos etarios da instituicdo e
os restantes 20% também transversais s outras valéncias da Fraterna
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Assim, esta anélise da concretizago do Plano Anual de Atividades permite-nos comprovar a continuidade
na Institui¢do de uma elevada dinémica ludico-pedagdgica, envolvendo todas as faixas etdrias e envolvendo igualmente
toda a comunidade educativa.

As tabelas apresentadas no presente relatério sio exemplificativas de algumas dessas atividades mais
relevantes que foram desenvolvidas no ano de 2017.

Objetivos Gerais Alcancados
*  Promogdo do desenvolvimento pessoal e social da crianca, fomentando a sua inser¢8o em grupos sociais
diversos e tomada de consciéncia da sua identidade e pertenca;
¢ Conhecer e respeitar a diversidade cultural;
*  Conhecer elementos centrais da sua comunidade, realcando aspetos fisicos, sociais e culturais;
+  Estabelecer relagdes entre o presente ¢ o passado da sua familia e comunidade:
e Desenvolvimento da motricidade fina e grossa;
*  Estimular o espirito de diversdo e faz de conta:
*  Aquisico e desenvolvimento do vocabulario, nogdes matematicas e regras de jogo;
*  Estimular o respeito pela natureza;
. Promover a autonomia e desinibigio;
*  Estreitar a relagio escola-familia;

*  Divulgacio ¢ promogio da Instituigio.

Projetos Inerentes

Projeto Educativo: “Guimardes hoje, Guimardies amanha™ — inicio em setembro 2016

Projetos Pedagdgicos até julho de 2017:
Sala | ano: * Pintar Guimarges™

Sala 2 anos: “Era uma vez ™

Sala 3 anos: “Turismo em Guimaries™
Sala 4 anos: * Crescer com as profissdes™
Sala 5 anos: “ Comunicar em Guimarges™

Projetos Pedagdgicos com inicio em setembro de 2017:
Sala 1 ano: * Descobrir Guimardes num abrago™

Sala 2 anos: “Tudo sobre mim de A... a Z”

Sala 3 anos: “Ecofraternos™

Sala 4 anos: “Do trabalho para a mesa. em Guimardes”
Sala 5 anos: “Tagarelas a descoberta™

Plano Anual de Atividades: - atividades coletivas

Visitas Pedagdgicas
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Tabela descritiva

Recursos humanos
Atividade/Projeto Organizagio/ Destinatarios/ Data
Colaboragio Participantes
Participantes:
Plano anual atividades e Projeto Educativo I\Cﬂamara al Cnali)g:as do pre
“Reisadas”™ — participagio em conjunto com outras IPSS na umieipa e s
SE i . divisdo da educativa e
iniciativa que teve lugar no largo da Oliveira, onde criangas ~ : ; i :
. . A 2 Acdo Social e | professor musica. Janeiro
cantaram reis para o Sr. Presidente da Camara e populagéo 5 e
em geral. Elaboragdo e decoragio de coroas pela equipa colai_:»oragao Destmat_anos.
educativa e criangas. ds d‘ive_:rias Sr,' Preﬁdentf:.
Instituigbes Céamara, familiares
e populagdo.
Participantes:
Plano anual atividades DAC Cr}ianga5101eche &
“Dia S. Valentim™ — Atividades de culinéria; Sensibilizagdo ! BISSE0 B, i .
das criangas para a importancia dos afetos e partilha, com wolihiemiro edu'catwa, sqHips Feversio
elaboracio de trabalhos com mensagens de carinho. com:o DML cozu.xha., :
Destinatarios:
criangas e familias.
Plano anual atividades Cémara
“Carnaval” — pré-escolar participou no desfile “Carnaval da | Municipal — Criangas, equipa
Infincia™ da CMG. divisdo da educativa e Fevereiro
A Creche festejou no salfio polivalente da Fraterna. Acdo Social; populagdo.
As criancas vinham fantasiadas a gosto de casa. Fraterna
Plano anual atividades
“Dia do Pai” — Pais foram convidados a virem a institui¢do DAC Criangas, Pais ¢ M
para lancharem com os filhos. equipa Educativa e
Oferta aos pais de uma t shirt pintada pelas criangas.
Plano anual atividades e Projeto Educativo
“Dia da arvore” — Acdes de sensibilizagio para a DAC Criangas Pais e M
importancia de respeitar a natureza: DATI equipa Educativa -
Plano anual atividades
“Pascoa” — Elaboragio de trabalhos alusivos ao tema; DAC Criancas Mar¢o
Oferta de ovos chocolate as criangas pela instituic@o.
Organizado o .
Plano anual atividades pela Camara g?;;ll;i[ﬁios
“Meninos hoje ha espetaculo” — atuagio com pela sala 5 Municipal — Des ti:?atérios- Abril
anos no Colégio Vila Pouca para diversas criangas de outras | divisdo da Ciiatioss ik .
instituigoes. Acio Social; P
escolar
Plano anual atividades
! [?19. da mae” — Of;rta de 1eq1bran¢a elab:)radg pelas DACe¢DML | Criangas e mées Maio
criangas — necessaire e convite para as mées virem lanchar
2 institui¢ao.
Participantes:
Plano anual atividades gr:;aingaffdij:t?s; "
“ Mini olimpiadas” — participa¢do na iniciativa destinadaa | Tempo Livre p(:o fepssor od. fisica: Junho
criangas finalistas e que se realiza na pista Gémeos Castro. Destiiatirios:
Criangas e familias
Plano anual atividades 2?5%2?:;2
Dia Mundial Crianca” — no periodo da manhi as criangas E/Iuni o] =
pré-escolar assistiram 2o espetdculo promovido pela CMG divisﬁcopda
no pavilhio Multiusos para as criangas das instituigdes do Agdo Social; Criangas Junho
concelho. i
Creche — piquenique e atividades livres no jardim exterior. (_;Sébgéf:aﬂ
Atividades livres no exterior no periodo da tarde.
transporte.
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Recursos humanos

Organizac¢io/ Destinatarios/ Data
Atividade/Projeto Colaboracio Participantes
Plano anual atividades
Dia Mundial Crianga” — no periodo da manhi as Organizado pela
criangas pré-escolar assistiram ao espetaculo Camara Municipal —
promovido pela CMG no pavilhdo Multiusos para divisdo da Acio ,
: R . Criangas Junho
as criangas das instituigdes do concelho. Social;
Creche ~ piquenique e atividades livres no jardim Colaboracdo TUG
exterior. para transporte.
Atividades livres no exterior no periodo da tarde.
Plano anual atividades
“Mercadinho biolégico “realizado no jardim da
" : CMG e IPSS 11
Alameda de S. Damaso, onde durante todo o dia i Pablico em geral Junho
5 e . DAC e Familias
diversas instituicdes tinham & venda produtos
alimentares
Plano anual atividades
“Festa Finalistas™ — Convite as familias para assistir - Criangas 5 anos,
G Ca g Fraterna e familias aps o
a uma cerimoénia informal com atuacio dos ~ familiares, Direcio
; . . < com colaboragio Junho
finalistas e apresentaco de video no auditorio e colaboradores da
: : 2 Cybercentro
seguida de um jantar convivio num restaurante das Fraterna
Taipas
Plano anual atividades e Projeto Educativo Participantes:
“Festa Final Ano™ — Realizou-se no Auditério da Criangas, Utentes
UM e tinha como tema “Festival da cangdo” em Centro Dia, equipa
A - Fraterna, com
que se fizeram diversas apresentacdes de temas ~ DAC,DATI e
. : T T colaboragdo da CMG, i Junho
mais marcantes deste festival ao publico e de DML, biblioteca,
. - . : UM e Cybercentro e
destacar que também foi uma festa intergeracional Direcdo Professores
muito rica em convivio e transmissio de atividades
conhecimentos. extracurriculares.
Plano anual atividades
“Dia dos Avds™ — para assinalar a data com o0s avos
da escola, cada crianga decorou um postal com a
sua fotografia para oferecer aos avés, que nesse dia Criangas, utentes
também foram convidados para lanchar com os DAC centro dia, avos e Julho
netos na Fraterna. equipa educativa
Os avos do Centro de Dia, também receberam a
visita das criancas e uma oferta.
Projeto Educativo
“Pegadas Musicais™ — esta atividade foi dinamizada T
pelo professor de musica e direcionada para as DAC, DATI, Prof. de &% "
. . " : N centro dia, e equipa Julho
crian¢as e Centro de Dia. Realizou-se no recreio Musica sdifcativa
exterior e envolveu muita miisica, muita tinta,
muita dgua ¢ essencialmente muita divers3o.
Plano anual atividades e Projeto educativo
“Passeio Final Ano™ — O passeio do pré-escolar,
teve como destino Aveiro, onde de manhi
passearam pela zona piscatdria, fizeram piquenique
no parque da cidade e de tarde foram andar de DAC com Criancas e equipa
i . g ; Julho
moliceiro e fazer workshop de ovos-moles. Foi um | colaboragdo DML educativa
passeio muito divertido e que correu muito bem.
A Creche foi ao parque da cidade Guimaries onde
usufruiu dos espagos verdes e das diversdes e
também fizeram almogo piquenique.
Plano anual atividades e Projeto Educativo
“Gualterianas™ — de modo a conhecer as tradicdes
das festas da cidade e ap6s exposigéio do tema, com | DAC e Diregio Criancas Julho

verba obtida no mercadinho levamos as criancas a
usufrufrem das diversdes existentes para o efeito.
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Recursos humanos
Organizacio/ Destinatarios/ Data
Atividade/Projeto Colaboracio Participantes
Atividade Surpresa
“Festa da Espuma” — Para finalizar o ano letivo,
que foi muito rico em atividades globais,
atividades de projetos, convivio escola-familia e ;
DR ; Criangas, utentes
em termos humanos, a instituigao aceitou a Canitic.dé D
proposta e ofereceu uma festa surpresa as criangas DAC e Diregio 3 Lk Julho
s - - equipa DAC e
e Centro de Dia, que foi uma manha passada
ekt v : : DATI
ebaixo de muita espuma colorida. Foi uma festa
fresquinha € muito marcante para as criangas, pois
teve repercussio enorme junto das familias que
aplaudiram a iniciativa.
Plano anual atividades
“Acolhimento e adaptagdio™ — neste periodo, 2
equipa cducativa foca a atengio para melhor Ci equi
adaptagdo e readaptagdo as criangas e familias. angas, equipa Setembro
: : .. DAC educativa e
Decoram as salas para o efeito e criam estrategias familia outubro
para melhor integragdo.
Elaboracgio dos projetos pedagogicos.
Projeto Educativo
“Reunifio Pais” — este ano, mais uma vez a
reunido de pais foi para todas as faixas etdrias em | DAC, Diregdo e Paise
conjunto, onde ¢ apresentada a equipa educativa, professores atividades encarregados de Qutubro
professores atividades extra curriculares ¢ extra curricular educagio
projetos para ano letivo.
Plano anual atividades e Projeto Educative
“Dia do Animal” — este dia tem sido assinalado na
instituigio, com a colaboragdo de uma mée, a Dra.
Catarina Lefo, que traz a Fraterna alguns amigos DAC, Centro Clinico Destinatérios: Outubro
de 4 patas e fez mais uma vez uma agio de Veterinario de Criancas e utentes
sensibilizagfio as criangas para os cuidados a ter Guimaraes. Centro de Dia
com animais. Fizemos também com a colaboragio
das familias uma campanha de recolha de
alimentos para o Gatil e Canil.
s s Participantes:
Plano anual atividades P
” » x ; Colaboradores da
Halloween” — Decoragdo do espago e no dia as
. . Fraterna e
criancas veem mascaradas para pregar partidas e Fraterna criancas Outubro
recolherem doces pelos diversos departamentos, AR )
; L Destinatarios:
envolvendo assim toda a instituigao. :
Criangas
Plano anual de atividades e Projeto Educativo
“Nicolinas” — Para desde cedo tomarem
consciéncia destas tradigdes, a Fraterna, participa Destinatarios: Kisvebins
no desfile dos mini nicolinos pelas ruas da cidade | DAC, DATIL, DML e Criangas, familias e
¢ faz a recriagio das magdzinhas nas varandas da Biblioteca e populagdo em -
instituicio em conjunto com o Centro de Dia geral
Esta ultima atividade é dinamizada pela
responsavel da biblioteca.
Plano anual atividades
“Festa Natal” — A festa de Natal decorreu no Participantes:
auditério da Fraterna, onde foi apresentada uma Criancas 5 anos,
. De teatro 2 utentes C. Dia e
peca.teatro, pelos 5 anos e o prof. atro, DAC cotit colaboragio .
seguida de mensagem de Natal pelo Centro de p Pai Natal. Dezembro
2y vk ; - do DDS — Pai Natal Mo orn
Dia. A festa assistiram as criangas e avos do Destinatarios:
centro de dia. Criancas e avos
De manhi, receberam a visita do Pai Natal que Centro Dia
entregou os presentes oferecidos pela Instituigao.
Projeto Educativo
Visitas pedagégicas: Laboratorio da Paisagem, Criangas pré-
e . Qutubro a
Centro Histérico, Pago dos Duques de Braganga, DAC escolar e equipa o

MarShoping, Shoping VizelaRadio S. Santiago, S.
Bento, Bom Jesus, Bombeiros, PSP, etc.

educativa
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Projetos Pedagdgicos
“Exposi¢do GuimardeShopping™ — No final do

ano letivo, também os Pais foram surpreendidos Participantes:

com a exposi¢do dos trabalhos alusivos aos Criangas e familia T i
projetos pedagdgicos no GuimardeShopping. DAC e Familia Destinatarios: = s
Estes trabalhos em 3d, tinham sido pedidos as comunidade J
familias, conforme o Projeto da Sala. A educativa

recetividade foi imensa e surgiram trabalhos
magnificos que muito orgulharam a comunidade
educativa.

Todas estas e outras atividades desenvolvidas, ajudaram a que fossem alcancadas as metas do projeto
educativo, grande parte delas revelando uma enorme articulagdo entre diferentes departamentos, familia ¢ comunidade,
¢ onde também os principais objetivos foram conseguidos de forma muito satisfatéria e prazerosa por parte dos
responsaveis e intervenientes.

De salientar, que em muitas destas atividades foram estabelecidas parcerias ¢ contactos quer com a
comunidade local, Camara Municipal, Centro de Satde, Bombeiros, Policia de Seguranga Piblica, Universidade do
Minho, CyberCentro, entre outras.

Muito do sucesso destas atividades se deve também 2 elevada participacio e empenho das familias em todas
as solicitagdes para atividades e projetos.

Considera-se, assim relevante a continuidade desta dindmica por parte de todos os intervenientes no processo,
de modo a continuar, de aprender, de partilhar, de melhorar, etc., sempre com o propdsito maior que é garantir servigo
de qualidade aos utentes e ainda melhorar as potencialidades da Instituicdo.

3. DEPARTAMENTO DE APOIO A TERCEIRA IDADE

As linhas de agdo apresentadas para 2017 procuravam pautar-se por critérios de eficiéncia, eficicia e
qualidade, tendo em vista a existéncia de uma organizagio sustentavel, com o objetivo primordial de melhorar o
desempenho dos servicos prestados pela Fraterna, cumprimento da sua missdo e atribuigdes, criando meios que
permitam uma diminui¢do do nivel de dependéncia dos apoios publicos, tendo em consideragdo o agravamento das
condigdes econdmicas e sociais existentes no pais.

As principais dificuldades previstas aquando da redagéo do plano prendiam-se com o futuro incerto e instavel
das Cooperativas, a0 que anexamos as dificuldades ao nivel dos recursos humanos,

Apresentava no mesmo documento a “Oportunidade de nos unirmos na busca do sucesso através da
reestruturacdo e otimizacéo dos servigos, da formacdo dos recursos humanos, da racionalizagiio dos recursos existentes,
da reducido das despesas ao nivel da estrutura e do funcionamento, do reforgo da imagem da instituigdo, da
reorganizacdo e melhoramento dos espacos fisicos e equipamentos de que dispomos, da melhoria da qualidade dos
servigos prestados aos nossos seniores e da dinamizagio de atividades com fins lucrativos buscando novas fontes de
financiamento...” nem sempre alcancadas como descrito no presente relatdrio de atividades.

3.1 CENTRO DE DIA

O CENTRO DE DIA ¢ uma resposta social que consiste na prestacdo de cuidados individualizados e
personalizados, a individuos e familias quando, por motivo de doenga, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam
assegurar tempordria ou permanentemente, a satisfacio das suas necessidades bésicas e/ ou as atividades da vida didria.

Com uma frequéncia média de 19.83 utentes, no CD predomina o sexo feminino ao longo de todo o ano.
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Com Idades compreendidas entre 0s 43 e os 87 anos, temos j4 quatro utentes com menos de 65 anos, pois sdo

cada vez mais frequentes os pedidos de pessoas muito jovens que, por motivos de saide, sdo encaminhados para o C.D.
por instituigBes como a Seguranga Social e os Centros de Satide / Hospitais.

O C.D. assegurou a prestagio dos seguintes cuidados e servigos: (Referéncia a Dezembro)

Servicos prestados J B LA (A VRS J A S OR | SN D

Atividades socioculturais, ludico-

recreativas, de motricidade ¢ de

estimulag@o cognitiva

Nutrigdo e alimentacio,

nomeadamente o pequﬂno_a]n'u)g;()1 o 19 19 20 20 19 19 20 20 21 20 21 20

almogo, o lanche

Articulagio com os servicos locais de

saude

Cuidados de imagem

Administracio de farmacos 14|14 |14 | 14|14 | 14|16 |16 | 16| 15| 15| 15

Cuidados de higiene pessoal 10|10 |10 101010 10|10 10| 10| 10| 10

Fornecimento de sopa para o Jantar 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Tratamento de roupa 10101010 11|11 |10 | 10| 11 | 11 [ 11 | 11

Transporte 17117171717 |16]16 |16 | 16 | 15| 15| 14

SAD Complementares 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 J

Mapa do servigo de higiene pessoa do C.D. (Referéncia a Dezembro)
Seg. Ter. Qua. Qui. Sex.
5 utentes 5 utentes 2 utentes 5 utentes 5 utentes
Mapa de Freguesias de origem dos utentes do C.D.

Freguesias J F M A M J J S (0] N D
Azurém 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Calvos 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Costa 4 4 4 4 3 3 2 2 2 2 2
Creixomil 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1
Oliveira 1 1 1 1 1 1 1 1
Polvoreira 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3
S. Martinho de Candoso 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
S. Paio 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
S. Sebastido 3 3 4 4 4 4 5 5 5 6 5
Selho S. Lourengo 0 1 1 1
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.2 SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO § )

O SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO é uma resposta social que consiste na prestagdo de cuidados &H"
individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias quando, por motivo de doenga, deficiéncia ou
outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfacio das suas necessidades basicas
e/ou as atividades da vida diaria.

A frequéncia média no ano 2017 foi de 22 utentes, conforme tabela que se apresenta

Meses J 1% M A M J J A S o N D
Mulheres 12 11 11 11 8 10 9 11 11 11 11 12
Homens 12 10 10 9 10 10 13 12 12 13 13 13

Total 24 22 21 20 18 20 22 23 23 24 24 25

Com Idades compreendidas entre os 38 e os 94 anos, temos no SAD uma populagdo envelhecida com 12 utentes
com mais de 80 anos e apenas 4 utente com menos de 70 anos.

O SAD assegura a prestagdo dos seguintes cuidados e servicos: (Referéncia a Dezembro)

Servigos prestados N° Utentes 2*a 6° Feira Fim de semana
—Fomecimento ¢ apoio nas refeigpes | 18 o) | 17
- Cuidados de higiene e de conforto pessoal 13 134 5
- Tratamento da roupa do uso pessoal do utente 7 1 recolha por utente por semana
- Higiene habitacional 11 = 1
Atividades de animagéo e socializacdo 25 25 25

* Dez utentes tém associado 4 Higiene pessoal a higiene Habitacional com & muda da cama e/ ou limpeza do WC onde

tomam o banho. Apenas 1 utente usufrui da higiene habitacional a dois quartos e escadas de acesso.

Numero de servigos por utente (Referéncia a Dezembro)

N° de servigos N° de utentes Servicos

1 10 10 ¢/ alimentagédo

2 ¢/ alimentacio e Higiene pessoal
2 9 2 ¢/ alimentagdo e tratamento roupa

5 ¢/ higiene pessoal ¢ Habitacional

2 ¢/ Trat. Roupa, Hig. Pessoal e habitacional

3 3 1 ¢/ H. Pessoal, H. Habitacional e alimentag&o

4 o/ H. Pessoal, H. Habitacional; alimentacdo e Tratamento de roupas;

4 ou+ 3 pequenas compras / recados... J

Mapa de utentes do SAD por freguesia ¢ servigos (Referéncia a Dezembro)

\Freguesia Azurém Costa Creixomil Mesdo frio | S.Paio  p. Sebastido | Silvares Urgezes

|N° Utentes 8 2 2 2 3 5 1 2
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O fornecimento e acompanhamento das refeicdes é ao longo de todo ano o servigo mais solicitado.

Durante a semana as refeigdes sdo fornecidas pelo DML e confecionadas na nossa sede; aos fins-de-semana e feriados

TECOTTemos a Servico externo.

3.3 ATIVIDADES SENIORES

Para além das respostas sociais apresentadas anteriormente, o DATI desenvolve ainda atividades para os
seniores, algumas em parceria com a Camara Municipal de Guimardes.

Parceria com a Cimara Municipal de Guimaries

Datas Atividade Partic BLV IPSS's

06-01-2017 | Convivio (almogo) de reis | 1576 12

11-01-2017 | Encontro de Reis 790 0 23
21-02-2016 | Carnaval Sénior 864 3 34
27-03-2017 | Dia do Teatro 978 2 36

Mercado Centro de Dia néo participa por falta de pessoal

26-07-2017 | Dia dos Avos 747 32
18-10-2017 | Eucaristia Sénior 862 34
12-12-2017 | Festa de Natal 963 38

Passeios Seniores
Em 2017 voltaram os passeios de varios dias para agrado de todos os portadores do Cartiio Municipal do Idoso.

Com uma avaliagio extremamente positiva, apenas foi referenciado o reduzido tempo de divulgagdo / inscrigio e da
oferta em termos de destinos,

Voluntarios
Datas Destino Quant
Fraterna BLV Qutros
18-05-2016 Fatima 646 2 21 5
23-05-2017 Fatima 507 2 17 4
06-06-2016 Santiago 358 2
20-06-2016 Aveiro 353 2
06-10-2017 03:00 70 2 2
Peniche
13-10-2017 10:00 24 1 1

Projetos e programas

Durante o ano em analise procuramos dar continuidade a participagdo e colaboracdo do DATI nos seguintes

projetos, programas e grupos de trabalho:

*  Programa “Guimaries 65+”
*  Rede Social - CSIF Couros
° Bem Envelhecer

No entanto face aos intimeros constrangimentos sentidos ao nivel dos recursos humanos e das viaturas,
acabamos por abandonar o bem envelhecer.
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Em balango final importa dizer que foi um ano de inlimeros desafios e constrangimentos internos.

Importa realgar que a grande maioria das atividades previstas foram desenvolvidas, algumas das quais com
esforgo acrescido pelos constrangimentos referidos anteriormente.

Com mais ou menos recursos (fisicos, materiais e principalmente humanos) procuramos sempre dar resposta
as necessidades identificadas dos nossos utentes, o que exigiu o envolvimento ativo de todos.

4. DEPARTAMENTOQ DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
4.1 BANCO SOCIAL

A crise econdémica que afetou o Pais durante praticamente uma década, provocou grande instabilidade social
em toda a populacio, com especial severidade nas populagdes mais desfavorecidas.

E nestes tempos que as instituigdes de solidariedade, como a FRATERNA, se mostram essenciais para
complementar a resposta social do Estado.

Apesar de o Pais estar, presentemente, a dar mostras de que esta a dar passos seguros no sentido de sair da
crise, & ainda necessério o apoio social a muitos necessitados no concelho de Guimaries, apoio esse, por vezes, que se
revela como essencial para uma vida com o minimo de dignidade. E nesse sentido que o Banco Social da FRATERNA
tem trabalhado ao longo dos anos, apoiando os mais necessitados com alimentos, vestudrio, mobiliario, etc.

Assim, o Banco Social da FRATERNA, quer através da entrega de Cabaz Bimestral ou Cabaz Pontual de alimentos,
quer através da distribui¢do de outros bens, no ano de 2017 apoiou os mais desfavorecidos conforme os dados
estatisticos constantes na seguinte tabela:

Meses Utentes Utentes Cabaze.s
Cabazes Bimestrais Quebras Pontuais
Janeiro 11 3
Fevereiro 274 11 7
Marg¢o 11 3
Abril 243 13 6
Maio 15 5
Junho 254 15 4
Julho 13 9
Agosto 257 13 1
Setembro 13 1
Qutubro 259 11 2
Novembro 10 11
Dezembro 226 8 1
Média Mensal 12 4
Total 1513 144 53

Principais atividades desenvolvidas em 2017

e  Triacem/Atendimento/Acompanhamento Psicossocial ao requerentes/utentes do Banco Social e comunidade
envolvente

Os dados abaixo descriminados compreendem uma relagdo exaustiva do n° total de atendimentos realizados:

Meses N° Atendimentos N°® Atendimentos N.° Atendimentos
(Geral/Triagem) (Armazém) (Equipa Técnica)

Janeiro 186 115 43
Fevereiro 229 58 116
Margo 74 71 12
Abril 95 54
Maio 135 52 11
Junho 82 67 5
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Julho 132 66 14
Agosto 115 12 6
Setembro 98 65 9
Qutubro 99 81 12
Novembro 103 94 9
Dezembro 73 77 6
Média Mensal 118 68 21
TOTAL 1421 812 248

° Visitas Domicilidrias aos requerentes/utentes do Banco Social

Dando cumprimento ao regulamento vigente, todos os pedidos recairam na obrigatoriedade da realizagdo de

visitas domicilidrias, conforme seguinte relagdo:

Meses Visitas Domiciliarias
Janeiro 22
Fevereiro 32
Marco 25
Abril 18
Maio 23
Junho 17
Julho 25

Agosto 6

Setembro 13
Qutubro 20
Novembro 14
Dezembro 31
Média Mensal 21
Total 246

. Elaboracdo de relatorios sociais resultantes de avaliaciio processual

O término de qualquer avaliagio pressupde sempre a claboracio de um relatério social e respetivo parecer

técnico. Neste sentido, 0 ano de 2017 compreendeu:

Meses Indeferimentos Inscricdes Cancelamentos Qutros
Janeiro 1 13 4 0
Fevereiro 3 14 12 1
Margo 6 14 6 5
Abril 2 14 3 0
Maio 5 10 2 3
Junho 1 4 11 1
Julho 9 13 6 0
Agosto 8 3 9 &
Setembro 3 3 3 3
Outubro 2 4 10 1
Novembro 3 6 9 2
Dezembro 3 5 25 1
Média Mensal 4 9 8 2
Total 46 103 100 19
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. Reavaliacio dos utentes do Banco Social

Meses N° Atendimentos
Janeiro 22
Fevereiro 105

Marc¢o 1

Total 128

Foram considerados para efeito de reavaliagio todos os utentes cujo processo de inscri¢do data até Setembro

do ano considerado.

«  Articulacio ¢/ou encaminhamento para as Entidades Locais de acordo com as diferenciadas problematicas

avaliadas.

Todas as situacdes reportadas foram criteriosa e exaustivamente avaliadas pela equipa departamental, no
sentido de acionar todos os mecanismos preventivos/remediativos.

Instituicdes Contactadas em 2017:

= Hospitais;

= Unidades de Saude Familiar;
= Comissio de Protegiio de Criangas e Jovens de Guimarges;

= CAmara Municipal de Guimarées;
= Instituto de Seguranga e Solidariedade Social;
= Instituicdes Particulares de Solidariedade Social;

= Casfig;

= Diregio Geral de Reinsergio Social de Guimarées;
= RLIS;

= Juntas de Freguesia;

= Escolas;

= Qutras.

Campanhas de Recolha de Alimentos

A Fraterna em colaboragdo, com o Banco Local de Voluntariado da Céamara Municipal de Guimaries, tem
vindo a estabelecer uma estreita ligagio no que diz respeito a angariagao de voluntarios para a realiza¢io de iniciativas

de dmbito social.

Campanhas de recolha de alimentos promovidas pela Fraterna:

N° Total
Campanhas Datas AnL:;:l s0 Volunt 1:{::‘:1::;);
SAnIAS: drios :lgos
Campanha Pdscoa 17 e 18 de fevereiro Jumbo — Espago Guimardes 15 672
~ Continente, Intermarché Cruz
C ha P4 DArgola, Intermarché Taipas, Bolama
AMIPRNS.SARE00 2425 e 26 de margo Cidade, Bolama Ponte, Bolama 87 14473
Azurém, Pingo Doce Guimardes e
Pingo Doce Taipas
5 -
Campanha Pdscoa 31 margo, 1 €2 deabril Intermarché Urgeses 8 862
Campanha Natal 9 de novembro Jumbo 5 491
10,11 e12 de Jumbo, Intermarché Cruz D’Argola,
Campanha Natal Novembro Bolama Cidade, Bolama Ponte, 83 9849
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Bolama Azurém, Pingo Doce Taipas ¢
Pingo Doce Avenida D. Jodo IV

Campanha Natal Intermarché Taipas, Intermarché Cruz

24 ¢ 25 de novembro D Argola 39 1268
Campanhas de recolha de alimentos promovidas por outras entidades:
. Total
PE:;:?)?::a Data Prodl_xtos
Angariados
Jumbo 5 de janeiro 514
Universidade do Minho 30 de janeiro 67
Jumbo 6 de julho 481
Jumbo 14 de setembro 588
Escuteiros Airiio Santa Maria 6 de fevereiro 436
Escola Egas Moniz 23 de outubro 32
Escola Egas Moniz 20 de dezembro 182
Torneio Futebol Serzedelo 23 de dezembro 139
Atribuicio de Cabazes Pontuais de Natal
Entidades Concelhias N° Cabazes Pontuais Natal
Atribuidos

CMG 9

CASFIG 3

FRATERNA 28

UNIAO DE FREGUESIAS OLEIROS, LEITOES E 1

FIGUEIREDO
TOTAL 41

Em dezembro de 2017, a pedido de diversas entidades concelhias, a equipa técnica avaliou e entregou quarenta
e um Cabazes Pontuais de Natal:

Freguesias N° Cabazes Pontuais Natal
Atribuidos
Azurém 3
Costa
Creixomil
Calvos
Fermentdes

Donim

Mesio Frio

Oliveira do castelo

Oleiros
Ponte
Penselo
Rendufe
S. Paio
S. Sebastido
Urgezes
Freguesias Nio Identificadas
TOTAL

CAJ—'-—*--]M*—-i—"—*l\JI\J'—‘U\-—l-b-——-

4
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Meses

Banco Alimentar Contra a Fome

5 de janeiro

Frutas variadas

25 de janeiro

Frutas e Legumes Variados

6 de marco Frutas variadas
16 de margo Legumes variados
6 de abril Frutas variadas
18 de maio Frutas e Legumes variados
17 de julho Legumes variados
19 de julho Sumos e Alimentos Diferenciados
20 de julho Frutas variadas
30 de agosto Frutas variadas

21 de setembro

Frutas variadas

26 de setembro

Frutas variadas e LAmpadas de baixo consumo
(Entre Ajuda)

27 de outubro

Frutas variadas e Lampadas de baixo consumo
(Entre Ajuda)

30 de outubro

Frutas variadas

17 de novembro

Frutas variadas

. Levantamento de Donativos

Meses

Entidade

Tipo de Donativo

10 de janeiro
17 de janeiro

- E. Leclerc Lordelo
- Sebastido & Martins

Alimentos Variados
Caixas de Cartao

2 de fevereiro
15 de fevereiro
21 de fevereiro

- Sebastido & Martins
- E. Leclerc Lordelo
- Lar Santo Antonio

Caixas de Cartao
Alimentos Variados
Alimentos Variados

- Conservas Ramirez

Enlatados — Sardinhas

8 de margo i

30 de margo - Association Etoile Bleue Vestuario, Calgado e Téxtil- lar
24 de abril - E. Leclerc Lordelo Alimentos Variados

7 de junho - E.Leclerc Lordelo Alimentos Variados

30 de junho - Museu do Presunto Arroz

7 de julho - L. Ribeiro Alimentos Variados

8 de agosto - L. Ribeiro Alimentos Variados

22 de agosto

- E. Leclerc Lordelo

Alimentos Variados

25 de setembro

- Association Etoile Bleue

Vestuério, Calgado e Téxtil-Lar

23 de outubro

- E. Leclerc Lordelo

Alimentos Diferenciados

novembro - Pastelarias Cacetes, Pdo de L6 e Bolos Rei
- Oqui d . g
22 de dezembro BpsquisdeGundnncla, Baske Alimentos Diferenciados
Marques)

Donativos em Dinheiro — Entidades Protocoladas

Meses Entidade Valor
17 de fevereiro H. Sarah Trading 415,50€
20 de abril H. Sarah Trading 205,00€
15 de setembro H. Sarah Trading 631,50€
2 de outubro Imporpol 250,00€
29 de dezembro H. sarah Trading 150,00€

. POAPMC — Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas

RELATORIO DE ATIVIDADES 2017



17

Fraterna — Centro Comunitario de Solidariedade e Integragdo Social, CIPRL

A Fraterna através de uma candidatura ao POAPMC, encontra-se a apoiar desde novembro de 2017, 52
familias perfazendo um total de 122 individuos das freguesias de Sdo Paio, Azurém e Mesio Frio. Este programa tem
a duragdo de 24 meses, onde a responsabilidade da nossa instituicdo abrange as 4reas de intervencio de Séo Paio,
Azurém, Mesdo Frio e Oliveira do Castelo. Salienta-se ainda que a distribui¢do dos alimentos é mensal e entregue no
domicilio dos beneficiarios.

. Triagem/Armazenamento/Inventariacio e Gestio de Stocks de Alimentos. Bens e Equipamentos existentes

Dando cumprimento ao disposto no artigo 20° do Regulamento Interno do Banco Social, todos os bens
existentes em armazém no ano considerado, passaram por todo um processo de exaurida avaliagio, acondicionamento,
organizagio e inventariago.

. Introducéio de processos do Departamento de Desenvolvimento Social em suporte informatico (Base de

Dados).

Todas as diligéncias realizadas foram continuamente registadas em suporte informético para o efeito.
Esta base de dados permitiu um registo fiel de todas as alteragdes ocorridas junto da nossa amostra e uma melhor
agilizagdio da nossa capacidade de resposta.

° Mediacgo. Rececio, Acompanhamento e Avaliagéo de prestadores de servico a favor da comunidade. apos
encaminhamento efetuado pela Direciio de Reinsercio Social.

No ano de 2017, o Armazém da Fraterna acolheu nas suas instalacdes 4 prestadores de servico a favor da
comunidade. As principais fungdes desempenhadas recairam no apoio a triagem, armazenamento, distribuicio e recolha
de bens diferenciados.

4.2 RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO

Caracterizacdo do Gabinete de Atendimento e Acompanhamento Social/Protocolo RSI

O Gabinete de Atendimento e Acompanhamento Social/Protocolo RSI da Fraterna consiste numa resposta
social integrada, sistemética e pluridireccionada que pretende a aquisi¢do de competéncias nas mais diversas areas do
social através de promogao da participacio dos beneficiarios de RSI na definicdo do projeto de mudanga e consequente
automatizacdo. Este trabalho centra-se nas necessidades, experiéncias e interesses das familias, envolvendo-se
ativamente na resolugio dos seus problemas. Pretende-se desta forma a mudanga de atitudes e comportamentos que
permitam o desenvolvimento de competéncias e préticas valorizadas que garantam a integrago social. O protocolo de
RSI que visa o desenvolvimento das agdes de acompanhamento dos beneficiarios, do rendimento social de insergéo,
com o objetivo de promover a sua autonomia e inser¢io social profissional

Territério de Intervenciio

O éambito territorial de intervengdo do presente protocolo abrange as seguintes Freguesias/Unides de
Freguesia, pertencente ao concelho de Guimardes: UF de S, Paio, Oliveira, S. Sebastido, Mes#o Frio, S. Torcato, Gonga,
Alddo, UF de Selho S. Lourengo e Gominhies, UF de Aties e Rendufe, UF de Arosa e Casteldes.

Destinatdrios: No més de Dezembro de 2017 encontrava-se em acompanhamento um total de 108 processos em
acompanhamento.

Localizacdo: Fraterna - Urbanizacgio da Atouguia
Tempo de execugio: Protocolo renovado a Setembro de 2017 até Setembro de 2019
Recursos Humanos

Os recursos humanos afetos ao desenvolvimento das agdes objeto do presente protocolo sdo os seguintes:
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« 1 Assistente Social !
- 1 Psicologo

= 3 Ajudantes agdo direta

Atividades desenvolvidas pelo RSI
Com vista & persecugo dos objetivos tragados a Equipa de RSI que assegura o acompanhamento sistematico e
multidisciplinar a individuos/familias beneficiarios de RSI. Assim sendo, promove uma intervengio multisetoriada,
desenvolvendo atividades em 5 grandes 4reas de intervengdo tais como gestdo doméstica, saude, emprego/formagdo,
educacdo e gestdio da dindmica familiar.

-Triagem;

- Atendimentos no servigo pela equipa técnica;

-Visitas domiciliarias;

- Elaboragio de diagnostico familiar;

- Negociagio e definigdo de um contrato de insergao;

- Elaboragio de relatérios sociais;

-Articulagfio com diversas entidades;

- Reunido de NLI;

-Outras Reunides com parceiros;

_Intervengdo e acompanhamento familiar semanal, mobilizando recursos € encaminhamentos para servicos da
comunidade;

-Dinamizagio de atividades que fomentem a aquisi¢do de hébitos e praticas saudaveis;

-Dinamizagio de atividades diarias de organizagdo e gestdo domésticas, bem como financeira;
-Sensibilizagiio para a aquisi¢io de comportamentos saudéveis ao nivel dos cuidados de salde;
-Aconsclhamento profissional e encaminhamento para cursos de formagao profissional;

- Desenvolvimento de atividades que fomentem uma maior interagdo entre o sistema escolar e familiar e promotoras

de relacionamento interpessoal, dindmicas familiares ¢ de ambito grupal.

. Atendimento/Avaliagio Social aos requerentes e beneficiarios de Rendimento Social de Insercéo:
Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total
Assistente
15 11 15 8 11 13 16 11 24 13 18 23 178
Social
Psicologa 11 9 16 18 13 6 10 9 17 15 11 16 151
Total 26 20 31 26 24 19 | 26 | 20 41 28 29 39 329
. Dando cumprimento aos procedimentos, todos os pedidos recairam na obrigatoriedade da realizagdo de visitas

domiciliarias, conforme seguinte relagao:

Tan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out Nov | Dez | Total
Assistente
16 9 13 6 10 7 8 11 12 6 12 9 119
Social
Psicologa 7 9 9 6 12 5 11 6 9 10 11 6 101
Ajudante de
40 39 32 28 29 25 | 45 19 38 28 61 22 406
Agdo Direta
Total 63 57 54 40 51 37 | 64 36 59 44 84 37 626
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*  Foi desenvolvida a normal triagem aos requerentes e/ou beneficiarios de RSI;

. Avaliagdo de requerimentos 38;

*  Elaboragdo de 120 informacdes sociais;

® Participacdo em 12 ReuniGes do Ncleo Local de Insercdo, com vista 2 formalizagio dos acordos de inser¢io;

Presenca em 12 Reunides com os profissionais dos protocolos e parceiros;

Realizamos 47 Reunides de equipa;

Elaboragéo de 2 Relatorios de Progresso Semestral;

Elaboragio do Relatério de Renovagio do Protocolo:

Articulagdo com diferentes Entidades e Instituigdes Parceiras, visando dar respostas as principais necessidades

sentidas;

Acompanhamente Psicossocial aos beneficiarios, de forma a informar, orientar e apoiar em situagio de rutura e
isolamento familiar, prevenindo situagées de exclusio social e familiar, contribuindo para o restabelecimento do

equilibrio funcional;

Acompanhamento semanal por parte das Ajudantes de Agdo Familiar, as familias sinalizadas pelas técnicas, na area

geografica de intervengio. Acompanhamos mensalmente 38 agregados familiares.

=  UF de S. Paio, Oliveira, S. Sebastido: 20
= Mesdo Frio: 6

= S Torcato: 3

=  Gonga: 0

= Alddo: 0

=  UF de Selho S. Lourengo e Gominhies:0
*=  UF de Atédes ¢ Rendufe: 8

= UF de Arosa e Casteldes: 1

As principais probleméticas identificadas nas familias com acompanhamento periddico das ajudantes de agio
direta prendem-se, essencialmente, com o défice de competéncias para a gestdo econdmica, familiar, débeis
capacidades para o cumprimento da higiene pessoal e habitacional, consumo abusivo de alcool/toxicodependéncia,
desemprego, insuficiéncia de formagdo, desmotivagdo, analfabetismo, isolamento social e patologias de foro
psiquitrico.

4 Atividades hidico pedagégicas:
Festa de Carnaval — No dia 27 de Fevereiro de 2017, em parceria Plano A E6G realizou-se na discoteca OCCHIO
uma festa de Carnaval. Esta iniciativa contou com a participagio de algumas familias beneficiarias da prestacio
pecunidria de RSI, com menores a cargo, com o objetivo de proporcionar novas experiéncias a estes jovens.
Dia Internacional da Mulher — Esta atividade realizado pelo GAAS da Fraterna foi dividido em dois momentos

especificos e dedicado as mulheres beneficiarias da prestagio pecunidria de RSI. No dia 9 de Marco 2017 em
colaboracdo com a TecnoVisage (Instituto téenico de formagado profissional) organizamos o “Workshop Bem-estar e
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Beleza” com o objetivo de melhorar a imagem pessoal e subsequente aumento de autoestima. Seguindo-se assim no
dia 10 de Margo 2017 um jantar de mulheres onde lhes quisemos proporcionar um espago de convivio, partilha,
interacdo, animagdo e até mesmo o descanso das habituais rotinas.

Sessbes de Educacdo Alimentar para a Sadde - Organizamos 4 sessdes de educagio alimentar para a saude
proporcionando momentos de partilha/ informagao que visa a promogio para a sensibilizagio e consciencializagdo de
adquirirem hébitos de alimentagio saudével. Obter conhecimentos de como reaproveitar alimentos e confecionar
refeigbes econdmicas.

Reabilitacio Habitacional -Reabilitagio de uma habitagdo com colaboragio da comunidade local: a questdo da
pobreza habitacional continua a verificar-se, sendo identificadas algumas familias que vivem em precérias condigdes.
Procurando minimizar esta necessidade, a GAAS da Fraterna com a colaboragdo de dois elementos da comunidade
local, e com o patrocinio de uma empresa de materiais de construgéo, promoveu a realizagio de obras de melhoria na
habitacfio de um agregado nuclear com dois menores a cargo, beneficiarios da prestagdo de RSI.

Linha e Pano Semanal — Integrado no plano de atividades do Projeto Arca Social, a atividade “Linha e Pano™ é
planeada e estruturada por uma beneficiaria da prestagéo pecunisria de RSI que, voluntariamente, dinamiza um pequeno
espaco dedicado 2 realizacdo de pequenos bordados de Guimardes. Esta oficina semanal, visa promover ¢ reforcar
competéncias e combater o isolamento social.

Oficina de Alfabetizacio Semanal — O GAAS da Fraterna desenvolveu semanalmente uma oficina de alfabetizagdo,
cujo objetivo é oferecer a populagio beneficiaria de RSI um espago de oportunidade para a aprendizagem da leitura e
da escrita sendo imprescindivel para uma plena inclusdo social. A oficina funciona nas instalagdes do CLDS, uma vez
por semana no periodo da tarde durante 90 minutos com uma docente de Portugués.

“Tarde Dancante de S. Martinho” — O dia de S. Martinho foi celebrado no dia 11 de Novembro como manda a
tradigio, 20 som de boa misica, num baile popular e com as tradicionais castanhas assadas, com alegria e boa disposi¢io
por parte da equipa e dos beneficiarios do RSL A atividade sociocultural teve como objetivo o desenvolvimento pessoal,
promovendo o convivio e as relagdes interpessoais.

Festa de Natal — Em Dezembro de 2017, em parceria com Plano A E6G, realizou-se no auditorio da Universidade do
Minho de Guimaries uma festa alusiva A época natalicia. Esta iniciativa contou com a participagdo de algumas familias
beneficidrias da prestagfio pecuniaria de RSI, com menores a cargo, com 0 objetivo de proporcionar um dia diferente
e, por sua vez, estreitar relagdes entre a equipa de RSI ¢ os beneficiarios do protocolo. No final da festa foram entregues
presentes as criangas.

5. DEPARTAMENTO DE ESTUDOS E PROJETOS

Seguindo as propostas definidas do Plano de Atividades para o ano em questdo, procurou-se dar cumprimento
a um conjunto de agdes que visaram apoiar um piblico bastante alargado de pessoas que vio desde,criangas, jovens €
seus familiares, desempregados, pessoas com deficiéncia, até Associagbes de Moradores e Associagdes juvenis.
Neste sentido, serio apresentados os resultados do trabalho desenvolvido pelos diversos projetos.

Enquadramento dos projetos

Projetos e territérios de implementacdo
«  Plano A E6G | Urbanizagdes da Atouguia, Gondar, Curadeiras e Monte S. Pedro
«  GIP - Gabinete de Insergdo Profissional |
«  Guimaries Inclusivo CLDS3G | Concelho de Guimaraes

Fontes de Financiamento
«  Plano A E6G | Programa Escolhas
«  GIP - Gabinete de Insergdo Profissional |Instituto de Emprego e Formagéo Profissional
+  Guimaries Inclusivo CLDS3G | Programa Operacional Inclusio Social e Emprego

Vertentes de Intervencio
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Plano A E6G

Educagdo e Formagdo
Participagio, direitos e deveres civicos e comunitarios

Inclusdo Digital

GIP — Gabinete de Insercdo
Profissional

Acbes de informagio sobre as medidas ativas de emprego e
formagdo, oportunidades de emprego ¢ de formagio, programas
comunitdrios de apoio & mobilidade no emprego ou na formacdo

Agbes de apoio a procura de emprego e desenvolvimento da atitude
empreendedora

Encaminhamento para agdes de formagiio ou medidas de emprego
Recegdo e registo de ofertas de emprego

Apresentagdo de desempregados a ofertas de emprego

Colocagdo de desempregados em ofertas de emprego

Controlo de apresentagio periédica dos beneficiarios das
prestagdes de desemprego

Outras atividades (sessdes de divulgacio no IEFP de formacio
profissional- vida ativa e aprendizagem)

Guimarées Inclusivo — CLDS3G

Desenvolvimento de agdes de apoio técnico 4 auto-organizacio das
associagdes sediadas nos Bairros Socias do concelho

Capacitagdo das associagdes juvenis

Facilitagdo na criagio de redes de apoio e partilha de recursos

Populacio abrangida

Tipo de Populagio N.? de participantes envolvidos em 2017
2-5 5
-1 111
Faixa etdria ]61 _1(; 50
(Criangas e jovens) 1418 79
19-24 11
Familiares e Comunidade residente 94
Desempregados 710

5.1 PLANO A - E6G

Para além do investimento do Plano na promogdo do sucesso escolar, grande parte das actividades visam
reforcar a articulagdo entre a escola e o meio, apostando na educagéo ndo-formal que, através de estratégias mais

Idicas, aproxime os alunos da Escola.

A seguir € apresentado um resumo do relatério do Plano A, onde sdo exibidos os principais resultados

atingidos no decorrer do ano de 2017:

Medida I: Educagdo e formagio

N’totalde
Atividades SesshesPrevistas | Sessbesc/presenca | Participantes (diretose
indirectos)
“A Dois™ — Mediacio Escolar 110 117 113
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“Relacdo.com” — Programa de desenvolvimento de 10 13 2 ; A
competéncias relacionais - i
Amiga Sebenta 352 349 120 &\\—Tﬁ -
Animac3o de recreios 124 135 60

Filosofia para criangas 11 12 24 @
Literatura Inclusiva 90 86 47

Mediagdo Intercultural 72 81 63

Programa de competéncias de estudo 15 18 49

Programa de competéncias pessoas € sociais 21 20 48

Projeto do ano 29 27 27

Projeto Musical CoolBand 83 85 58

Projeto socio-desportivo Fundagio Real Madrid 32 35 28

Recurso Escolhas - Interculturalidade 22 22 31

Viver a escola em Familia 77 85 78

Medida 111: Participagio, direitos e deveres civicos e comunitarios

N? total de
Atividades Sessies Previstas | Sessbesc/presenca | Participantes (diretose
indirectos)
Acesso livre as TIC 304 281 87
Clube de cidadania 36 32 75
Empreendo na comunidade 41 34 32
Encontros de diversidade cultural 12 11 107
Espago + cultura 24 26 71
Espago do Artista 56 55 85
Jovens Mentores 33 49 21
Plano B rincar 205 205 113
Programa de competéncias pessoais e sociais 0 1 7
Talentos artisticos e desportivos 83 71 99
Medida IV: Inclusdo Digital
N total de
Atividades Previstas Ocorrido Participantes (direfose
indirectos)
Cidadani@ 49 48 68
Jornal “Boas Notas” 39 41 48
Tic Training 217 257 128

5.2 GIP - GABINETE DE INSERCAO PROFISSIONAL

O quadro a seguir apresentado ¢ referente 20 n.° de utentes abrangidos pelas atividades desenvolvidas pelo
GIP no decorrer do ano de 2017 (2%ano de funcionamento), no 1° e 2° trimestre, da populagdo residente nas seguintes
freguesias: Azurém, Creixomil, Mesiio Frio, Costa, Fermentdes, [nfantas, Urgezes, Unido de Freguesias de Candoso

Santiago € Mascotelos e Unido de Freguesias de Oliveira, Sao Paio e Séo Sebastido.

Objetives Trimestre 2017
he Contratualizados
gnias (2° ano de 1.° 2.2 Total
funcionamento)

Acdes de informagio sobre as medidas ativas de
emprego e formagio, oportunidades de emprego & de 750 208 185 393
formagdo, programas comunitérios de apoio a
mobilidade no emprego ou na formagdo

Agdes d‘? apoio a procura de emprego ¢ 300 18 190 208
desenvolvimento da atitude empreendedora

Encaminhamento para agdes de formaggo ou medidas 150 9% 118 214
de emprego
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| Recegio e registo d%asﬁﬁpfég? 50 1 1 2
Apresentacdo de desempregados a ofertas de 100 28 29 57
emprego
Colocagdio de desempregados em ofertas de emprego 50 1 1 2
Controlo de apresentagio periodica dos beneficiarios 0 _ . _
das prestagdes de desemprego
Outras atividades (apoio aos servicos do IEFP em
divulgagdo de medidas de emprego, divulgacio de 443 4 447
oferta formativa e inscrigdo dos utentes em formagc&o)

TOTAIS 1400 795 528 1323

O 2° quadro ¢é referente ao 3° e 4° trimestre das atividades desenvolvidas pelo GIP, inicio do 3° ano de
funcionamento, com uma redugio do n.° de freguesias, passando o GIP a trabalhar as seguintes freguesias: Unido de

Freguesias de Oliveira, Sdo Paio e Sio Sebastiio, Azurém, Fermentdes e Urgezes.

Objetivos Trimestre 2017
Atividades Contrat:ual_lzados (3° ano 30 4.0 Total
de funcionamento)
Agdes de informagdo sobre as medidas ativas de
emprego e formagdo, oportunidades de emprego ¢ 1.200 169 253 422
de formagdo, programas comunitarios de apoio a ’
mobilidade no emprego ou na formagio
Agbes de apoio 4 procura de emprego e
desenvolvimento da atitude empreendedora 530 10 7 o
Encaminhamento para agdes de formagio ou
medidas de emprego 150 H 0 i
Recegdo e registo de ofertas de emprego 25 7 28 35
Apresentagdo de desempregados a ofertas de 100 1 23 24
emprego
Colocagiio de desempregados em ofertas de 25 0 1 1
emprego
Controlo de apresentagio periédica  dos 0 _ _ _
beneficiarios das prestagdes de desemprego
Outras atividades (apoio aos servicos do IEFP em
divulgacio de oferta formativa e inscricdo dos 15 15
utentes em formagéo )
TOTAIS 2350 253 474 727

5.3 GUIMARAES INCLUSIVO- CLDS 3G

O Projeto Guimardes Inclusivo, no decorrer do ano de 2017, apresentou uma proposta de revisdo ao n.° de
participantes e destinatérios a envolver atd outubro de 2018, Desi gnada como uma alteragdo 4 decisdo de aprovagio da
operagao.

Esta proposta decorre dos aspetos introduzidos pelo POISE constantes do Guia de Apoio a Execucdo da
Tipologia de Operagdes 3.10- CLDS que aponta para a alteracio da formula de calculo dos indicadores de realizagdo e
resultado face ao inicialmente previsto em sede de candidatura com base no seguinte:

*  Introdugdio do conceito de destinatério, diferenciando-o do conceito de participante. Este tltimo é agora mais
restrito e exige documentos de suporte que evidenciem as respetivas fontes de informagéo no que reporta &
caracterizagdo e processo de intervencio.

Neste sentido, o n.° de destinatarios previsto nas agdes 15 e 16, sofreram pequenas alteragdes relativo ao n.°

de participantes a envolver. Nos quadros que abaixo apresentamos estdo refletidos os participantes com as alteragoes
propostas.
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Fixo 3: Capacitacio da Comunidade e das Instituicdes

Acfio 14 (Apoio a auto-organiza¢io dos habitantes):

Nesta agiio comegamos o ano a desenvolver sessdes de consultoria individualizada com as Associagdes de
Moradores de modo a dotar seus os drgios sociais com competéncias técnicas que Thes permitam planear e executar
um plano estratégico de intervengdo.

Desse processo, resultou o desenho de duas iniciativas de inovagio e empreendedorismo social, envolvendo
os residentes, parceiros e investidores locais no desenho, implementagéo e financiamento, cuja exequibilidade estd
ainda em fase de maturagdo entre os érgdos sociais, associados e demais residentes do bairro.

Em simultineo, e para dar resposta as solicitagdes da comunidade local, as Associagdes dos dois Bairros
iniciaram a dinamizagdo de diversas atividades formativas e recreativas dirigidas & populacgéo adulta e sénior.

Paralelamente, com a Associagio de Moradores da Emboladoura, depois de se constatar que um dos
problemas que mais limita a sua acdo ¢ a falta de condicBes nos seus espagos fisicos, optou-se estrategicamente por
fazer uma abordagem & entidade gestora do Bairro (IHRU), com o objetivo de, em conjunto, encontrar solugdes que
qualifiquem a intervengdo desta Associagéo.

Destinatério
Atividade Previsto até final : Tipo de destinatario
i Realizado
do Projeto
Apoio a auto-organizagio dos Orgaos socias das Associagoes
; 10 9
habitantes de Moradores

Aciio 15 (Criacdo/revitalizagiio de associacdes - moradores, temdticas ou juvenis):

Nesta acio deu-se continuidade aos contactos no sentido de estabelecer parcerias com as Associagdes Juvenis,
tendo-se posteriormente desenvolvido Workshops de capacitagio dos orgdos sociais das Associagdes Juvenis do
Concelho de Guimaries.

Nesse seguimento, € de cordo com o estabelecido no plano de agdo do projeto, entendeu-se criar dois grupos
de trabalho responsaveis pela organizago das seguintes atividades: Manual das Associagdes Juvenis ¢ Feira das
Associagdes.

Relativamente ao Concurso de Empreendedorismo e Inovagdo Social, destacasse a colaboragdo com o Projeto
ASA — Ave Social Angels, promovido pela Sol do Ave, que prevé para 0 mesmo periodo temporal de intervengdo o
desenvolvimento de diversas iniciativas de promogio de empreendedorismo social.

Assim, iniciamos a sensibilizagio as Associagdes Juvenis e Grupos Informais de jovens para a sua
participagio nas diversas iniciativas de preparagdio para a sua participa¢do no concurso de Empreendedorismo e
Inovacio Social, a desenvolver em 2018.

Destinatario
ivi revi g : Tipo de destinatério
Atividade Previsto até T T T p
final do Projeto
L. o = 12 11 Associagdes Juvenis
Criagio/revitalizagio de associagoes —— —
L . R 3 1 Organizagdes sociais
(moradores, temdticas ou juvenis) —
3 0 Empresarios

Agdo 16 (Desenvolvimento de instrumentos facilitadores tendo em vista a mobilidade de pessoas a servigos
piiblicos de utilidade piiblica, a nivel local, reduzindo o isolamento e a exclusio social):
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Nesta agdo, mantivemos o procedido de realizar visitas domiciliarias sempre que nos € sinalizado uma pessoa
portadora de deficiéncia ou incapacidade com o objetivo de recolher informagdo sobre dificuldades e necessidades das
pessoas sinalizadas ¢ preenchimento da ficha de caracterizagdo, no sentido de tomar diligéncias para dar resposta as
necessidades identificadas.

Para além do trabalho acima referido, destacamos o trabalho da parceria encetada com duas entidades locais:
a Plural e Singular — Palavras Infinitas, que desenvolveu sessdes de apoio psicossocial para cuidadores informais de
pessoas portadoras de deficiéncia que o projeto tem vindo a acompanhar; e a CENIF, através da selecdo de um grupo
de voluntarios que proporcionam no domicilio das pessoas portadoras de deficiéncia, terapia de Reiki.

Ainda nesta agfio, através da colaboragio desenvolvida entre o eixo 3 do Projeto e o projeto RISEWISE
(Women with disabilities In Social Engagement), apoiado pelo Programa Horizon 2020, resultou a organizagio das
seguintes iniciativas dirigidas a cuidadores e profissionais da 4rea da deficiéncia: um curso sobre o tema da mediagdo
familiar na deficiéncia e um encontro/debate sobre o tema da pessoa portadora de deficiéncia e suas dificuldades no
envolvimento social.

Destinatario
Atividade Previsto até Realizado Tipo de destinatario
final do Projeto
Desenvolvimento de instrumentos 10 11 InstituigGes

facilitadores tendo em vista a
mobilidade de pessoas a servigos
publicos de utilidade ptblica, a nivel 40 20
local, reduzindo o isolamento ¢ a

Pessoas com deficiéncia ou
incapacidade

exclusdo social

5.4. RiseWise — Women with disabilities on Social Engagemet

O Projeto RiseWise, sendo um projeto de cooperagio europeia, abrangendo Universidade ¢ Organizacdes
Privadas de 6 Estados-membros da UE (Portugal, Espanha, Italia, Austria, Suécia e Turquia), representa uma grande
desafio para a Fraterna. No ambito deste projeto, durante o ano de 2017, a Fraterna participou na segunda reunido do
Consoreio, em Madrid, durante a qual foram definidas as atividades a desenvolver.

No &mbito deste projeto, recebemos na Fraterna, durante o ano 2017, 7 professores e/ou investigadores da
Universidade Complutense de Madrid, Universidade de Génova e Universidade de Ankara, que tiveram a oportunidade
de conhecer as préticas e projetos existentes no concelho na area do apoio a deficiéncia, bem como, de partilhar know-
how com elementos do Férum Municipal de Pessoas com Deficiéncia, Esta partilha de know-how realizou-se através

de visitas a instituicdes, bem como, através da realizagdo de Debates € Workshops no 4mbito da Rede Social.

De salientar, ainda, que a coordenadora do Departamento de Estudos e Projetos realizou uma missdo, no
ambito deste projeto, na Universidade de Génova.

6. DEPARTAMENTO DE COMUNICACAQ

Durante o ano de 2017, a principal atividade deste departamento consistiu na manuten¢do permanente do sitio na internet da
Fraterna, atualizando contetidos e noticias.

Este departamento levou ainda a cabo todos os procedimentos de contratagdo piblica da instituigdo, tendo o seu coordenador

recebido formagéo para o efeito.

7. BIBLIOTECA

RELATORIO DE ATIVIDADES 2017



26
Fraterna — Centro Comunitario de Solidariedade e Integragio Social, CIPRL %

Ao longo do ano 2017, a Fraterna promoveu diversas atividades na Biblioteca, nfo sé destinadas aos utentes da
Institui¢do, mas também ao piblico em geral, designadamente, as Horas do Conto, Sessdes de Cinema e realizagio de
Exposicoes.

De entre as diversas atividades dinamizadas pela Biblioteca da Fraterna, destacamos as seguintes:

= Hora do Conto: Dinamizac¢io do espago e incentivo do gosto pela leitura.
= Cinema: Projegiio de filmes no auditério, cujo pubico alvo sdo os idosos, frequentadores ou ndo de Centros de
Dia/Lares, e/ou criangas, frequentadoras ou ndo de infantarios e ATL(s).

= Colaboracio com o Centro de Dia: dinamizacdo de atividades com os utentes do Centro de Dia que se deslocam a

Biblioteca semanalmente. Neste periodo os utentes saem do seu espago habitual para tomar conhecimento com
outra realidade. Com ntmero incerto de participantes, e de acordo com as suas expetativas e/ou época do ano, sdo
desenvolvidas diversas atividades, como jogos coletivos, atividades de expressio plastica. Esta iniciativa procura
estimular competéncias, convivio e integragdo dos idosos em mais atividades, com outros colaboradores e noutro
espago fisico.

s Comemoracio da Semana da Leitura

= Diado Livro Infantil: Hora do conto com as salas, empréstimo de um livro a cada crianga.

= Dia Mundial do Livro : Hora do conto com as salas

= Tertilia “Pais e filhos — Sementes de vida”

= Ateliers de trabalhos manuais com o Pré-escolar: carnaval, dia do pai. pascoa, dia da liberdade, dia da mée, etc.

s (Colaboracio na Festa de Final de Ano Letivo.

= Colaboracio na Feira Afonsina, com ajuda na preparagio e realizago da mesma

s  Comemoracio do Dia Mundial Das Bibliotecas: Disponibilizagdo de jogos, musica ambiente, pintura. Esta

atividade teve o intuito de mostrar que a biblioteca pode ser um espago divertido, para além de ser um local de

aprendizagem.

= Dia da Miusica: Misica ambiente.

= Atelier criar e reciclar — Bilboqué: este atelier tem como objectivo sensibilizar as criangas para a protecgdo do meio

ambiente, através da reutilizagdo de materiais que normalmente, todas as pessoas dispdem e, através dos quais se
podem criar objectos lteis para o dia a dia ¢ preservamos, simultaneamente, o Planeta Terra. O jogo de bilboqué,
faz-se utilizando um cone de linha, jomal e fio. Sendo um jogo de agilidade, o objetivo € acertar com a bola no

cone utilizando movimento de méo.

= Colaboracio com os diferentes departamentos, de acordo com as necessidades destes.

= Elaboracio do Boletim Informativo semana para 0s utentes de SAD.

= Colaboracio com a Biblioteca Municipal Raul Branddo: Através da cedéncia ao acesso do programa informatico

Libware, o acervo da Biblioteca do Complexo Multifuncional de Couros encontra-se online, no sitio da Fraterna e
BMRB.

8. DEPARTAMENTO DE MANUNTENCAO E LOGISTICA

O presente documento, tem como intuito descrever todas as atividades que foram efetuadas no decurso do ano de
2017, por parte do Departamento de Manutengdo ¢ Logistica (DML).
Deste modo, importa ressaltar as atividades concebidas pelo DML:
- Higienizagio diaria de todos os espagos respeitantes a sede, assim como 0s €Spagos da Atouguia,
Gondar, CLDS;

. Organizagio do aprovisionamento, € as aquisi¢bes que a estes respeitam.

. Criagio e execugdo de eventos;
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*  Execucdo de servigos de cozinha, nomeadamente preparagéo e confecdo de refeigdes, elaboragio de
atividades culinarias, etc;

. Supervisdo do cumprimento das normas de seguranga de edificios, assim como as de trabalho.

*  Contratagdo de prestadores de servico no ambito da carpintaria, eletricista, pichelaria, serralharia,
controlo de pragas, manutengio de elevadores, manutengio de meios de combate a incéndios, entre
outros.

COLABORADORES

Para além daqueles que constituem os colaboradores da Fraterna que se encontram afetos a este Departamento, 0 mesmo
contou, durante o ano de 2017, com as seguintes colaboragdes ocasionais:

Voluntirios: protocolado com o Banco Local de Voluntariado, beneficiamos em 2016 do trabalho voluntério de 1
prestador, que na primeira quarta-feira de cada més, dedicou-nos uma tarde do seu tempo, no total de 40 horas
anuais.

Prestadores de servico comunitdrio: em colaboragdo com a Diregiio de Reinsergdo e Servigos Prisionais, foram
cumpridas neste departamento, por 4 arguidos, 176 horas de servigo Comunitdrio.

Estagios: em protocolo com a Escola Basica Arqueblogo Mirio Cardoso, obtivemos durante o més de maio e Jjunho

de 2017, um estagio com a duragdio de 210h.

AUDITORIO
No Auditério de Couros, em regime de reserva, foi possivel a realizacio dos seguintes eventos:

DESCRICAQ ENTIDADE DATA HORAS PAX |r EXTRA

IPCA 14/01/2017 04h00 40 J—

ACT 29/03/2017 05h00 75 | s
06/04/2017 08h00 50 Coffee-break, almogos, jantares

Symcomp
07/04/2017 08h00 50 Coffee-break, almogos
Clinica Avenida 22/04/2017 08h00 50 Coffee-break

26/04/2017 07n00 | e

27/04/2017 67000 | | e
26/04/2017 07h00 SV,
02/05/2017 07n00 | |

DATI-Passeios

03/05/2017 01h00 s e
09/05/2017 01h00 S
11/05/2017 01h00 S
DAC - Festa Finalistas 12/05/2017 01h00 Ol EEeeemeess

16/05/2017 01h00 e
18/05/2017 01h00 F—
19/05/2017 03n00 |

13/05/2017 03h00 70
Sindicato df;\ls Professores do | 20/05/2017 03h00 70 Coffee-break
orte
26/05/2017 03h00 70
17/05/2017 03h30 70 ——————
Conferéncia sexualidade
24/05/2017 03h30 7/ I e —
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34/05/2017 03h30 70

PCP 19/05/2017 02h00 80 e

DML~ Reunido Afonsina 19/06/2017 01h00 —

Guimardes Acolhe 09/10/2017 [ESS———

DAC - Reunido Pais 20/10/2017 01h30 - [

26/10/2017 03h00 500 I 200 0 s

Ecoramicas 28/10/2017 04h00 50 | e

29/10/2017 04h00 S -

Pelo Norte da Enfermagem 08/11/2017 02h00 50 s
DEP- Projegéo Filme 12/11/2017 01h30 30

12/12/2017 01h00 I = ——

DAC - Ensaios 13/12/2017 01h00 D T —

14/12/2017 01h00 25 S—

DAC — Festa de Natal 15/12/2017 03h00 80 B

FEIRA AFONSINA

A exemplo dos anos anteriores, a Fraterna participou em mais uma edigéo da Feira Afonsina, decorrida nos dias 22 a
25 de junho de 2017. Esta compreendeu a execugio da Banca Alimentar, bem como a 4rea infantil, designada como
Largo dos Duques, onde averiguou-se a presenga de inimeras criangas durante todo o evento.

No gue concerne ao espaco da Banca Alimentar, constaiou-se que 0s produtos comercializados
encontravam-se completamente ultrapassados comparativamente as restantes bancas, pelo que considera-se

necessdrio proceder i sua substituicdo, de forma a criar produtos mais apelativos, com intuito de angariar um lucro
superior ao adquirido no ano de 2017.

Para levar a cabo o evento, foram feitos 37 turnos com um total de 39 colaboradores (28 trabalhadores ¢ 1 1 voluntarios),

para um total de 463 horas de trabalho tendo sido utilizados 40 trajes de época.

9. COMISSAO DE PROTECCAO DE CRIANCAS E JOVENS DE GUIMARAES
A Fraterna continua a ter participagdo ativa na CPCJ de Guimarées.

A colaboragio da Fraterna na CPCJ verifica-se ao nivel da participagdo nas reunides da Comisséo Restrita e
da Comissdo Alargada, bem como, na gestdo, avaliagdo e acompanhamento de casos.

A Instituicio garante a colaboragio permanente de um técnico com formagdo superior.

10. REDE SOCIAL DE GUIMARAES

Ao longo do ano em andlise, a Fraterna participou nas diversas atividades dinamizadas pela Rede Social de
Guimaries, designadamente, o Conselho Local de A¢éo Social (CLAS), bem como, teve uma atuagdo interventiva no
que respeita o funcionamento das Comissdes Sociais Interfreguesias de Couros, Sul Nascente ¢ Comunidade Solidéria.

11. CONCLUSAO

Da analise dos documentos que se submetem para apreciagdo verifica-se que a Fraterna, no ano ¢m andlise,
deu continuidade ao trabalho que tem vindo a promover, procurando, sempre, dar cumprimento aos principais objetivos
que estiveram na génese da sua constituicdo e aos compromissos € protocolos celebrados com Entidades Publicas,

RELATORIO DE ATIVIDADES 2017
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designadamente a Camara Municipal de Guimardes e a Seguranca Social, bem como, & consolidagdo de projetos de
parceria celebrados com outras entidades.

Na andlise econémica e financeira do exercicio 2017 verifica-se que, com o subsidio atribuido pelo Municipio
ao abrigo do contrato programa, foram desenvolvidas todas as atividades previstas e obtido um resultado liquido
positivo conforme o explanado nas demonstrages financeiras, contrariando o ocorrido nos anos anteriores.

Neste relatorio de atividades, queremos ainda expressar o nosso agradecimento a todos quantos generosa ¢
desintercssadamente, continuaram a acreditar na Fraterna e na missio que ele prossegue. Essa generosidade traduziu-
s¢ no ano de 2017 em tempo, talento, donativos, ofertas (em géneros e monetarias) e permitiu-nos concretizar, em
grande parte, o Plano de Atividades. Apesar de ter sido um ano dificil resultante da crise econdmica e financeira, muitos
foram os que nos continuaram a honrar com a sua solidariedade e a sua cidadania canalizada para a nossa institui¢do,
demonstrando, dessa forma, a sua confianga no nosso trabalho.

Depois de um periodo mais conturbado, a Fraterna, reafirma assim a continuidade de um processo de
consolidagdo na sua atuagdo, ao nivel da promogdo do desenvolvimento social do concelho de Guimaries
fortalecendo o seu importante contributo para a edificagio de uma sociedade mais solidaria, mais inclusiva e
socialmente mais coesa.

Aprovado em Reuniiio de Direcio, no dia 16 de marco de 2018

A Presidente

A Secretaria
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Caros Cooperadores, ‘
Dando cumprimento ao estabelecido na alinea a) do artigo 47.° do Codigo Cooperativo, submetemos a @
Vossa apreciagdo o Relatério de Gestdo e as Contas da Régie Cooperativa “FRATERNA — Centro
Comunitério de Solidariedade e Integragéo Social, CIPRL, referente a0 exercicio econémico findo a 31 de
dezembro de 2017.

Apesar da informagao legaimente exigivel se encontrar disponivel no anexo ao Balango e Demonstragao de
Resultados, parte integrante do Relatério de Atividades e Contas, apresentamos mais alguma informagéo
circunstancial, mas necessaria, & compreensdo das contas que ora se apresentam & apreciag&o, resultado
da atividade desenvolvida, no &mbito do plano de atividades e orcamento que foram sufragados

oportunamente.

1. ENQUADRAMENTO

Desde a sua constituicgo e até 2013, a Fratema foi desenvolvendo a sua atividade ao abrigo de Protocolos
de Colaboragéo que foram sendo celebrados com o Municipio de Guimardes, através dos quais era

garantida a viabilidade do projeto de apoio & populagdo mais carenciada do Concelho.

Por forga da entrada em vigor da Lei do Setor Empresarial Local e da interpretagdo que tem sido dada pelo
Tribunal de Contas a esta Lei, o Municipio de Guimardes viu-se obrigado a alterar a forma de

contratualizagéo para a prestacéo deste Servigo Piblico.

Pela Lei n° 69/2015, de 16 de julho, foi introduzido o n.° 3 a0 art.® 58.° da Lei n° 50/2012, de 31 de agosto,
que regula a atividade empresarial local e o regime das participagdes locais, passando a aplicar-se as
Cooperativas de Interesse Publico em que a Entidade Participante exerca influéncia dominante, o disposto

naquele regime para as empresas locais, com as necessarias alteragdes.

Na sequéncia dos normativos apresentados, a atribuicéo de subsidios & exploragéo por parte do Municipio

exige a celebragéo de um contrato programa, de forma a garantir a viabilidade econémica e financeira.

No ano 2016 n&o existiu qualquer Subsidio a Explorag&o, 0 que provocou alguns constrangimentos refletidos
no resultado liquido do exercicio. Em 2017, estando clarificados os normativos anteriormente referidos, foi
celebrado o Contrato Programa para o periodo margo 2017 a fevereiro 2018, estando assim garantida a

viabilidade econémica e financeira da Fraterna, o que se refletiu no Resultado Liquido do Exercicio.
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2. ANALISE DA SITUAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Os rendimentos e réditos obtidos, no ano em andlise, perfizeram um total de 1227 410,69 euros,
significativamente inferior ao ano anterior, distribuido pelas seguintes contas:

Contas Rubricas 2017 2016
72 | Vendas e servigos prestados 295 924,65 24.11% 248 321,33 31,19%
75 | Subsidios, doagdes e legados & Exploragéo 899 980,86 73,32% 517 230,31 64,97%
78 | Outros Rendimentos e Ganhos 31 505,18 2,57% 30 605,16 3,84%
Total 1227 410,69 100% 796 156,80 100%

Os Subsidios & Exploragéo passaram a representar 73% das fontes de rendimentos da Cooperativa,
enquanto as Vendas e Servigos Prestados representam 24%.

Comparativamente ao ano 2016 verifica-se um aumento significativo na rubrica subsidios em virtude de no
ano transato a Fratema ter beneficiado de subsidios do Municipio, através do contrato programa celebrado.

Contas Rubricas 2017 2016
61 CMVMC 36 827,44 | 3,13% 41 479,51 3,74%
62 Fornecimento e Servigos Externos 288 878,27 24 54% 250 259,40 22,57%
63 Gastos Com o Pessoal 838 480,01 | 71,23% 800 671,75 72,22%
64 Gastos de Depreciagao 12 059,88 | 1,02% 14 358,52 1,30%

65 Perdas Por Imparidade 0,00 0,00
68 Qutros Gastos e Perdas | 967,43 ; 0,08% 114241 0,10%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 4,73 ' 0,00% 778,13 0,07%
Total 1177 217,76 100% 1108 689,72 100%

Os Gastos e Perdas ocorridas no periodo em analise somaram um total de 1 177 217,76 euros, distribuidos
pelas seguintes grandes rubricas:

Pela natureza da nossa Cooperativa, as duas grandes rubricas de gastos correspondem aos Fornecimentos
e Servicos Externos e Gastos Com o Pessoal, constituindo aproximadamente 96% dos Gastos totais.
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Relativamente ao exercicio de 2016, verifica-se:

e Uma redugéo nas rubricas Custo Das Matérias Consumidas e nos Gastos de Financiamento, quase
inexistentes em virtude de no ano em anélise néo ter sido necessario o recurso & Banca para fazer face aos
compromissos assumidos no exercicio.

e Um aumento de 2% na rubrica dos Fornecimentos e Servigos e de 4,7% nos Gastos com o Pessoal
justificada com a criagdo de dois postos de trabalho um para diretora executiva e outro para ajudante
educativa.

As depreciagbes e amortizagdes, como consta do anexo ao Balango e Demonstragao de Resultados, foram
efetuadas de acordo com as politicas adotadas nesta matéria. A redugdo verificada explica-se pela
inexisténcia de investimento.

Perante esta estrutura de custos, apresenta-se um Resultado Liquido do Exercicio positivo de 50 192,93
euros.

Face ao desempenho acima divulgado, em termos de racios, de particular relevancia econdmica e
financeira, a analise comparativa é a seguinte:

Réacios 2017 2016
Liquidez Geral 193% 160%
Autonomia Financeira 48% 37%
Endividamento 52% 63%
Solvabilidade Financeira 93% 60%
Rentabilidade Operacional 5% -37%

O valor em termos de Liquidez Geral aumentou relativamente a 2016, demonstrando que os fundos
faciimente utilizaveis pela Fraterna s&o suficientes para cobrir as dividas correntes.

A Autonomia Financeira no exercicio de 2017, teve um aumento de 11% em relagéo ao ano anterior o que
continua a revelar a capacidade dos Capitais Proprios financiarem o Ativo.

O EBITDA enquanto indicador do cash flow operacional da Cooperativa, ou seja, a capacidade da mesma
gerar recursos apenas atraves das suas atividades operacionais, sem levar em consideragdo os efeitos
financeiros e impostos, proporciona uma Rentabilidade Operacional positiva de 5 % no exercicio de 2017.
Este indicador em 2016 apresentava um valor negativo de 37%.
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3. INVESTIMENTOS DO PERIODO @

Durante o exercicio de 2017, os investimentos em ativo fixo tangivel e ativo Intangivel ascenderam a
22 560,37 €, distribuido conforme se segue:

> Ativo Fixo Tangivel no montante de 18 597,31 €.
> Ativo Intangivel no montante de 3 963,06€

4. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO PERIODO

Foi apresentada nova proposta de aprovagéo de Contrato Programa com a Cooperativa de Interesse Plblico
a Fratema, aprovada pelas deliberagdes da Direcdo da Fraterna, de 29 de janeiro de 2018, da Camara
Municipal de Guimardes, de 8 de fevereiro de 2018 e da Assembleia Municipal de Guimaraes, de 23 de
fevereiro de 2018.

Assim, com a autorizagdo da despesa com o cabimento n° 748/2018 e o compromisso n° 633/2018, foi
celebrado o Contrato Programa no qual se regulava a relago entre o Municipio de Guimaraes e a Fraterna,
definindo os objetivos e as metas a atingir por esta no desenvolvimento da sua atividade no dominio da
promog&o e gestao de equipamentos coletivos e prestagdo de servigos na area da agao social,

O referido Contrato disciplinava ainda os pressupostos e termos da cooperagao financeira entre o Municipio
de Guimardes e a Fraterna, através de subsidios de exploragéo devidos a esta, pela pratica de pregos
sociais definidos e aprovados pelo Municipio de Guimaraes aos utentes beneficiarios que sdo apoiados nas
diversas valéncias disponibilizadas pela Fraterna.

Como contrapartida pela pratica dos pregos sociais que a Fraterna se encontra obrigada na execugdo do
contrato e demais obrigagdes nele previstas, o Municipio de Guimaraes obriga-se a conceder, no decurso da
execugao do contrato no periodo previsto de 01-03-2018 a 28-02-2019, a titulo de Subsidio de Exploragao
da atividade, o montante de 481 375,05€, somente apds obtengéo do visto do Tribunal de Contas.

Nos termos do clausulado daquele Contrato Programa, o mesmo ndo produz quaisquer efeitos financeiros
antes da obteng&o do visto do Tribunal de Contas.

5. PERSPECTIVAS PARA 2018

Durante o ano 2018, a Fratema pretende dar continuidade ao trabalho que tem vindo a desenvolver pelas
diferentes valéncias, procurando dar cumprimento aos principais objetivos que estiveram na génese da sua
constitui¢éo.
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6. DIVIDAS A AUTORIDADE TRIBUTARIA E SEGURANCA SOCIAL

A 31 de Dezembro, a entidade ndo tinha, em mora, qualquer divida & Administragéo Fiscal, & Seguranca
Social, nem a quaisquer outras entidades plblicas.

7. PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS
O Resultado Liquido apurado no exercicio foi de 50 192,93€.
Propbe-se a seguinte distribui¢éo:

» Transferéncia do Resultado Liguido do Exercicio para a Conta de Resultados Transitados.

8. AGRADECIMENTOS

A diregéo Dirige um particular reconhecimento a todos os colaboradores da Fraterna pelo esforco e
dedicagao com que sempre a serviram.

Por (ltimo uma nota de agradecimento a todas as InstituicSes, fornecedores, utentes e respetivas familias

pelo apoio dispensado.

Guimarées, 16 de Margo de 2018
A Direcao:

\ (Marta Coutada)

7
‘/ ‘\ e
Tesoureiro:/r %219 S

(José Maria Castelar)

Secretéria; x i»::\—CCQGQk aos

i
}-‘ (Mafalda Cabral) l
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Balanco em 31 de Dezembro de 2017

Euros
DATAS (ﬁ)
RUBRICAS Notas
s i Sy SLBSR A0S NSt Dez 2016
ATIVO g
Ativo o
| Ativo ndo corrente
| Ativos fixos tangiveis 5 67 272,42 59 413,97
| Bens do patrimdnio histdrico e cultural 0,00 0,00
Ativos intangiveis 6 2 642,04 0,00
Investimentos financeiros 12:1 1 499,07 1 101,65
' Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros 0,00 0,00
71 413,53 60 515,62
1 Ativo corrente
Inventérios 7 1012,60 1 336,54
Créditos a Receber 12.2 244 531,55 250 850,09
Adiantamentos a fornecedores 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 12.8 3 841,15 298,40
| Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros 0,00 0,00
| Diferimentos 12.3 1 537,46 2 083,61
| Outros ativos financeiros 0,00 0,00
Caixa e depdsitos bancérios 12.4 270 544,30 318 098,03
521 467,06 572 666,67
Total do Ativo 592 880,59 633 182,29
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO -
Fundos Patrimoniais =
Fundos 12,5 112 500,00 112 500,00
Excedentes técnicos 0,00 0,00
' Reservas 125 201,29 201,29
Resultados transitados 12.5 73 422,89 385 955,81
Excedentes de revalorizacdo 0,00 0,00
' QOutras variacdes nos fundos patrimoniais 12.5 48 745,38 51 279,40
' Resultado liquido do periodo 50 192,93 ' -312 532,92
Total dos fundos patrimoniais 285 062,49 237 403,58
Passivo =
Passivo ndo corrente
Provisdes 0,00 0,00
Provisdes especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Qutras contas a pagar 0,00 0,00
0,00 0,00
' Passivo corrente
Fornecedores 12.6 32 958,03 27 525,57
| Estado e outros entes publicos 12.8 39 434,13 | 37 962,19
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Diferimentos 123 98 375,36 199 881,81
Qutros Passivos Correntes 12.9 137 050,58 130 409,14
Total do Passivo 307 818,10 395 778,71
Total dos Fundos Patrimoniais e do Passivo 592 880,59 633 182,29
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Demonstracao dos Resultados por Naturezas

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2017 Eiros
TP N o A —— o e ;ERIODOS N
RENDIMENTOS E GASTOS Notas ” ¥
2017 2016
¥

Vendas e servigos prestados 8 295 924,65 248 321,33
Subsidios, doagGes e legados a exploragdo f 9 899 980,86 517 230,31
Variagao nos inventérios da producdo 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas f 7 -36 827,44 -41 479,51
Fornecimentos e servicos externos 12.10 -288 878,27 -250 259,40
Gastos como pessoal f 10 -838 480,01 -800 671,75
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provis®es (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
ProvisBes especificas (aumentos/reductes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 12.11 31 505,18 30 605,16
Outros gastos e perdas 12.12 -967,43 -1142,41

!!esuitado antes de depreciagoes, gastos de financiamento e 62 257,54 -297 396,27
impostos
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 5/6 -12 059,88 -14 358,52

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e 50 197,66 -311 754,79

impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 12.13 -4,73 -778,13
Resultados antes de impostos 50 192,93 -312532,92
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 50 192,93 -312532,92

NEMONSTRANAER FINANCEIRAQ MN17



Fraterna - Lentro LOMuNItario ae soidareaadae € integragao ooclal, WiFRL J

Demonstracio Individual dos Fuxos de Caixa ¥
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2017 Ewos "

Datas ClL’ :

RUBRICAS r -
el b R G R T @

Fluxo de caixa das atividades operacionais - método direto

Recebimentos de clientes e utentes 267 143,00 245 406,14
Pagamentos de subsidios 0,00 0,00
Pagamentos de apoios 0,00 0,00
Pagamentos de bolsas 0,00 0,00
Pagamentos a fornecedores -281 547,06 -249 764,06
Pagamentos ao pessoal -543 315,33 -527 811,11
Caixa gerada pelas operacoes -557 719,43 -532 169,03
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
QOutros recebimentos/pagamentos 517 707,10 734 415,54
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) -40 012,37 202 246,51
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -7 736,63 -4 327,15
Ativos intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
Outros ativos 0,00 0,00
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 200,00 0,00
Ativos intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
Qutros ativos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 0,00 0,00
Juros e rendimentos similares 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -7 536,63 -4 327,15
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Realizagdo de fundos 0,00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doacdes 0,00 0,00
Outras operacgdes de financiamento 0,00 170 000,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares -4,73 -778,07
Dividendos 0,00 0,00
Reducdo de fundos 0,00 0,00
Reducdo de fundos 0,00 0,00
Outras operagdes de financiamento 0,00 -170 000,00
Fluxo de caixa das atividades de financiamento (3) -4,73 -778,07
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) -47 553,73 197 141,29
Efeito das diferengas de cambio 0,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no inicio de periodo 318 098,03 120 956,74
Caixa e seus equivalentes no fim de periodo 270 544,30 318 098,03

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS 2017
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A Fraterna — Centro Comunitério de Solidariedade e Integragdo Social & uma instituigo sem fins lucrativos, constituida
sob a forma de Cooperativa, reconhecida como cooperativa de solidariedade social em 29-03-1999, que prossegue 0s
objetivos previstos nos estatutos das IPSS, aprovado pelo Decreto-Lei N° 119/83 de 25 de Fevereiro, com sede na Tv.
de Vila Verde da Freguesia de S. Sebastifo do Concelho de Guimaraes. Tem como atividade, os apoios & infancia e
terceira idade nas valéncias de creche, pré-escolar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario, assim como um

departamento de desenvolvimento social onde se presta apoio a carenciados e se promove a sua inclus&o.

2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstracdes Financeiras

2.1 As Demonstragbes Financeiras apresentadas foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operagdes a
partir dos registos contabilisticos da Instituigéo e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as
Entidades do Setor N&o Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.® 36-A/2011 de 9 de Margo, no Anexo I
do referido Decreto.

2.2 Nao foram feitas derrogagdes as disposicdes do ESNL.

2.3 Na sequéncia de alteragbes legislativas e com a entrada em vigor do Decreto-Lei N° 98/2015 de 2 de junho,
procedeu-se a alteragéo dos modelos das demonstragdes financeiras, no entanto, ndo existem contas do balanco e da

demonstrag&o dos resultados cujos contelidos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior.

L
)

Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Instituigao na elaboragio das Demonstrages Financeiras foram as

seguintes:

3.1 Bases de mensuragdo usadas na preparagdo das demonstragdes financeiras:
As Demonstragbes Financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo historico e os seguintes
pressupostos:

a) Continuidade:

Com base na informagéo disponivel e as expectativas futuras, a Instituicio continuaré a operar no futuro previsivel,
assumindo n&o existir a intengéo, nem a necessidade de reduzir consideravelmente o nivel das suas operagdes, sempre
com o pressuposto de manter a atividade de prestagdo de servios e o cumprimento dos fins para os quais foi

constituida.

b) Regime do Acréscimo (periodizagdo econémica):

Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram (satisfeitas as definigoes
e os criterios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual, independentemente do momento do pagamento
ou do recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados nas demonstragdes financeiras dos periodos com
0s quais se relacionem. As diferengas enfre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e

gastos sdo registados respetivas contas das rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos’.

NEMANSTRACAER FINANCFIRAR 2N17
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Consisténcia de Apresentagao:

As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da apresentagéo quer dos
movimentos contabilisticos que Ihes ddo origem, exceto quando ocorrem alteragdes significativas na natureza que,
nesse caso, estao devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informagéo fiavel

e mais relevante para os utentes.

¢) Materialidade e Agregacao:

A relevancia da informagéo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade dependente da quantificagéo
da omissdo ou erro. A informag&o é material se a sua omiss&@o ou inexatiddo influenciarem as decisGes economicas
tomadas por parte dos utentes com base nas demonstragdes financeiras. Itens que ndo s&o materialmente relevante
para justificar a sua apresentagéo separada nas demonstragdes financeiras podem ser materialmente relevante para

que sejam discriminados nas notas deste anexo.

d) Compensacéo
Devido & importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como os gastos e os rendimentos,

estes ndo devem ser compensados.

e) Informagdo Comparativa
A informagdo comparativa deve ser divulgada nas Demonstragdes Financeiras, com respeito ao periodo anterior.
Respeitando o principio da continuidade da Instituicdo, as poliicas contabilisticas devem ser levados a efeito de

maneira consistente ao longo do tempo.

3.2 Qutras Politicas contabilisticas relevantes
a) Ativos Fixos Tangiveis:
Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisico, deduzido das depreciacbes acumuladas e

perdas por imparidade.

Os bens do ativo fixo tangivel atribuido a titulo gratuito s&o mensurados ao justo valor, ao valor pelo qual s@o segurados

ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.

As despesas subsequentes que a Instituigdo tenha com manutengéo e reparag&o dos ativos sao registadas como
gastos no periodo em que s8o incorridos, desde que nao sejam suscetiveis de permitir atividades presentes e futuras

adicionais.

As depreciagbes sdo calculadas, assim que os bens estéo em condigdes de serem utilizados, pelo método da linha reta
(quotas constantes) em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de bens.
As taxas de depreciagéo utilizadas correspondem aos periodos de vida Gtil estimada que se encontra na tabela abaixo:

Vida util estimada
Ativos fixos tangiveis (n° de anos)
Edificios e outras construgbes 50
Equipamento basico 428
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 3a10
Outros ativos fixos tangiveis 428

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis s&o determinadas pela diferenca entre o valor
de realizagdo e a quantia escriturada na data de alienagdo. Sendo a respetiva contabilizagdo espelhada na

Demonstragéo dos Resultados, nas rubricas “Outros rendimentos operacionais’ ou * Outros gastos operacionais’.
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b) Ativos Intangiveis

Um ativo intangivel deve ser mensurado inicialmente pelo seu custo.

O valor depreciavel de um ativo intangivel com uma vida Uil finita deve ser imputada numa base sistematica durante a
sua vida util, tal como previsto para os ativos fixos tangiveis.

A amortizagdo deve cessar na data em que o ativo for desreconhecido.

c) Investimentos Financeiros
Os investimentos financeiros s&o mensurados inicialmente no Balango pelo seu justo valor e quaisquer alteragbes

subsequentes aos seus justos valores s&o reconhecidas diretamente na demonstragéo dos resultados.

d) Inventarios

Os Inventérios que a Instituigdo detém, destinam-se a contribuir para o desenvolvimento das atividades presentes e
futuras ou os servios que lhes estao associados e n&o estdo directamente relacionados com a capacidade para ela
gerar fluxos de caixa.

Estdo mensurados pelo custo corrente.

e) Clientes e outras contas a Receber
Os “clientes/utentes” e as “outras contas a receber’, encontram-se registadas pelo seu valor nominal e apresentadas no

balango pelo seu valor realizavel liguido.

Estas rubricas s&o apresentadas no Balango como Ativo Corrente, no entanto nas situagdes em que a sua maturidade é

superior a doze meses da data de Balango, s&o exibidas como Ativos ndo Correntes.

f) Caixa e Depésitos Bancarios
A rubrica “Caixa e depdsitos bancérios” inclui caixa e depositos bancérios de curto prazo que possam ser

imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

g) Fornecedores e outras contas a pagar
As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outras contas a pagar' s&o contabilizadas pelo seu valor nominal. O seu
desreconhecimento s6 ocorre quando cessarem as obrigagbes decorrentes dos contratos.

Estas rubricas, quando correntes, néo incluem juros, por ndo se considerar material o impacto do desconto.

h) Estado e Qutros Entes Pablicos
Nos termos do n.® 1 do art.° 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colefivas (CIRC) estdo isentos
de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):

B s AT A F Aoy s a8 A A A R R B

b) As instituigbes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as pessoas coletivas aquelas
legalmente equiparadas;
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4. Fluxos de Caixa

% )

Os montantes inscritos na rubrica “caixa e depdsitos bancarios” correspondem aos valores em caixa e depositos a @j

A demonstragéo dos fluxos de caixa é preparada de acordo com a CCFR 2, utilizando o método direto.

ordem, passiveis de serem realizados no curto prazo.

A demonstragdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de financiamento e
investimento. As atividades operacionais englobam recebimentos de utentes, pagamentos a fornecedores, pagamentos
ao pessoal e oufros relacionados com a atividade operacional. Nas atividades de investimento s&o incluidos
pagamentos e recebimentos decorrentes da compra e da venda de ativos. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades

de financiamento incluem os pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos obtidos.

5. Ativos Fixos Tangiveis

No periodo findo a 31 de dezembro de 2017, os movimentos ocorridos no valor do ativo fixo tangivel, bem como nas

respetivas depreciagdes, foram desenvolvidos de acordo com o seguinte quadro:

Saldo em Aquisicdes Saldo em
Ativo Bruto Abates Transferéncias

01-jan-17 / Dotagdes 31-dez-17
Edificios e outras construgdes 55 127,98 - 55 127,98
Equipamento basico 39 925,46 4 044,71 43 970,17
Equipamento de transporte 46 648,70 - 46 648,70
Equipamento administrativo 133 175,27 14 157,92 147 333,19
Qutros Ativos fixos tangiveis 68 860,04 394,68 69 254,72
Total p 343 737,45 18 597,31 - - 362 334,76

Depreciagoes saldo Inicial :zzz‘;‘s; ?:: Im:’z:?:: de Transferéncia Saldo final
Edificios e outras construcdes 6 452,60 1058,15 - 7 510,75
Equipamento basico 40 169,39 273742 - 42 906,81
Equipamento de transporte 46 648,70 46 648,70
Equipamento administrativo 123 162,45 5610,42 128 772,87
Qutros Ativos fixos tangiveis 67 890,34 1332,87 69 223,21
Total 284 323,48 10 738,86 - - 295 062,34

6. Ativos Intangiveis

No periodo findo a 31 de dezembro de 2017, os movimentos ocorridos no valor do ativo fixo tangivel, bem como nas

respetivas depreciagdes, foram desenvolvidos de acordo com o seguinte quadro:

Saldo em Aquisiges Transferéncias | saldo em
Abates
Custo 01-jan-17 / DotagBes 31-dez-17
Software - 3963,06 3963,06
Outros ativos intangiveis = .
Total » 3963,06 - - 3963,06
Depreciacdes Acumuladas
Software - 1321,02 - 1321,02
Qutros ativos intangiveis %
Total - 1321,02 - - 1321,02
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Inventarios
Em 31 de Dezembro de 2017 e de 2016 a rubrica “Inventarios” apresentava os seguintes valores:
Inventario : Inventario * Inventario
i Regulariza- Regulariza-
Descrigao em Compras 2 em Compras N em
01-Jan-2016 €088 |31-Dez-2015 §9€S  |31.pez-2016
Mercadorias - - - - - 2 u
Matérias-primas, subsid e consumo 1162,21 | 41819,24 165,40 1336,54 | 37 131,08 637,78 1002,40
Total| 1162,21| 41819,24 165,40 1336,54 | 37 131,08 637,78 1002,40
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 41 479,51 36 827,44

De referir que os valores da rubrica “Matérias-primas, subsidiérias e de consumo” se desdobram da seguinte forma:

e  Matérias-primas; 37 131,08 €;

0 D
©. Redito

O rédito € mensurado pelo justo valor da contraprestagéo recebida ou a receber. O rédito a reconhecer é deduzido do

montante dos descontos e outros abatimentos.

Para os periodos de 2017 e 2016 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

Descricdo 2017 2016
Vendas = -
Prestaggo de Servicos: - -
Quotas dos ufilizadores (mensalidades + matriculas) 216 065,50 207 271,50
Rendimentos de patrocinadores e colaboragdo 0,00 2023,00
Servicos secundarios 79 859,15 39026,83
Total 295 924,65 248 321,33

0O
e
P

. Subsidios do Governo e Apoios do Governo

A 31 de Dezembro de 2017 e 2016, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de “Subsidios do Governo” e

“Apoios do Governo™:

Descrigao 2017 2016

Subsidios do Governo

Subsidio QREN - PO Norte - 14 719,06
Apoios do Governo

ISS - Protocolo cooperagao 309 204,88 297 477 51

ISS - Protocolo RSI 70 506,36 93 339,80

ISS - Programa CLDS 32 306,45 32 606,45

Municipio Guimares - Contrato Programa 400 000,00

Programa Escolhas - ACM 69 200,00 59 439,33

Total 881 217,69 497 582,15
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e
10. Beneficios dos empregados ' é

as IPSS.

Os Orgaos Sociais da Instituigdo n&o auferem qualquer remuneragdo, de acordo com os estatutos e legislagéo aplicavel (1)_"_:(/—
0 nimero médio de pessoas ao servigo da Entidade em 31-12-2017 foi de 55 e em 31-12-2016 foi de 55. @

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionérios foram os seguintes:

Descrigao 2017 2016

Remuneragdes aos Orgéos Sociais 0,00 0,00
Remuneragdes ao Pessoal 681322,09 656 421,58
Beneficios Pés-Emprego 0,00
Indemnizagdes 586,37 0,00
Encargos sobre as Remuneragdes 142 526,38 135 854,40
Seguros de Acidentes no Trabalho e Doengas Profissionais 5670,51 6 653,63
Gastos de Acdo Social 0,00 0,00
Outros Gastos com o Pessoal 8 374,66 174214

Total 838 480,01 800 671,75

11.Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais
. s ! g

A Entidade no apresenta dividas ao Estado em situagao de mora.
Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se que a situagéo da Entidade

perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

12.Outras Informacgdes

De forma a uma melhor compreensdo das restantes demonstragdes financeiras, séo divulgadas as seguintes

informagdes.

121  Investimentos Financeiros
Nos periodos de 2017 e 2016, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros™

Descrigéo 2017 2016
Investimentos em subsidiarias
Participagdo Financeira NAVE CRL 500,00 500,00
Outros Investimentos Financeiros
Fundo compensacéo do trabalho - FCT 999,07 601,65
Total 1 499,07 1101,65

O FCT & um fundo de capitalizagdo individual que visa garantir o pagamento de até 50% do valor da compensac&e que 0s
trabalhadores abrangidos pela lei n° 70/2013 de 30 de Agosto venham a ter direito por cessag&o do contrato de trabalho.

S3o oito as funcionarias abrangidas por este regime.
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12.2 Créditos a receber
Para os periodos de 2017 e 2016 a rubrica “Clientes e Utentes " e “ Qutras contas a receber’ encontram-se

desagregadas da seguinte forma:

Descrigédo 2017 2016
Clientes e Utentes clc
Utentes 8 531,00 7 263,50
Clientes e Utentes cobranga duvidosa
Utentes 6 633,00 6 633,00
Outras contas a Receber
Adiantamentos ao pessoal 1603,32 100,00

Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos %

Devedores por acréscimos de rendimentos 23 707,00

Consultores, assessores e intermediarios - -

Qutros Devedores 204 057,23 236 671,09

Perdas por Imparidade - -

Total 244 531,55 250 667,59

12.3 Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2017 e 2016, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Descricdo 2017 2016
Gastos a reconhecer
Prémios seguros antecipados 153746 1871,81
Qutras despesas com custo diferido - 211,80
Total 1 537,46 2083,61
Rendimentos a reconhecer
Projeto PLANO A E6G 69 200,00 138 400,00
Projeto CLDS - Guimarées Inclusivo 29 175,36 61481,81
Total 98 375,36 199 881,81

12.4 Caixa e Depositos Bancarios

A rubrica de “Caixa e Depositos Bancérios”, a 31 de Dezembro de 2017 e 2016, encontrava-se com 0s seguintes saldo:

Descricdo 2017 2016
Caixa 214714 1922,60
Depdsitos a ordem 268 397,16 316 175,43
Total 270 544,30 318 098,03
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12.5 Fundos Patrimoniais

Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variagdes:

Descrigdo Sadoa Aumentos Diminuigd Saldoa
& 01-01-2017 sl 31-12-2017
Fundos (capital) 112 500,00 112 500,00
Excedentes técnicos - R
Reservas 201,29 - 201,29
Resultados transitados 385 955,81 (312 532,92) 7342289
Excedentes de revalorizagéo - -
Quiras variagdes nos fundos patrimoniais 5127940 (2534,02) 48 745,38
Resultado liquido do exercicio (312 532,92) 50 192,93
Total 237 403,58 285 062,49
12,6 Fornecedores
0 saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:
Descrigdo 2017 2016
Fomecedores clc 32958,03 27 525,57
Fomecedores titulos a pagar - -
Fomecedores faturas em recegéo e conferéncia - -
Total 32 958,03 27 525,57
12.7  Transagdes entre partes relacionadas
O valor sem IVA das fransages entre partes relacionadas de 2017 e 2016 foi 0 seguinte:
31-12-2017 31-12-2016
Descrigao Vendas/P. . Vendas | P. i
Servigos Subsidios FSE Servigos Subsidios FSE
Municipio de Guimarées - | 400000,00 26 967,96 - 487 000,00(%) 540,00
Total - | 400 000,00 26 967,96 - 437 000,00 540,00

(*) Transagao refere-se a 2014, tendo sido acrescida no respetivo periodo.

Os saldos em 2017 e 2016 entre partes relacionadas eram os seguintes:

31-12-2017 31-12-2016
Operacionais Financiamento Operacionais Financiamento
Descrigio Saldos | Saldos | Saldos | Saldos | Saldos | Saldos | Saldos | Saldos
Pendentes | Pendentes | Pendentes | Pendentes | Pendentes | Pendentes | Pendentes Pendentes
Ativos Passivos Ativos Passivos Ativos Passivos Ativos Passivos
Municipio de Guimaraes | 40 000,00 47,06 - - 212,50 - - -
Total | 40 000,00 47,06 - - 212,50 - - -
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12.8 Estado e Outros Entes Publicos
A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

Descricao 2017 2016
Ativo
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas (IRC) 20,84 20,84
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 3820,31 277,56
Qutros Impostos e Taxas - =
Total 3 841,15 298,40

Passivo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Coletivas (IRC) J

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) - -

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Singulares (IRS) 8 985,25 8 519,00
Seguranga Social 30 342,46 29 297,57
Qutros Impostos e Taxas - FCT 108,42 145,62

Total 3943413 37 962,19

12.9  Outros passivos correntes

A rubrica “Outros passivos correntes” desdobra-se da seguinte forma:

Descrigédo 207 Gl
Nao Corrente Corrente Nao Corrente Corrente

Pessoal - -

Remuneragdes a Liquidar - 122 674,97 - 115 015,09

Caugoes -

Outras operagdes - 821,29 - 557,64

Perdas por Imparidade acumuladas - - - -
Fornecedores de Investimentos - - -
Credores por acréscimos de gastos - r -
Outros credores 13 554,32 14 836,41

Total - 137 050,58 - 130 409,14
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1210 Fornecimentos e servigos externos

seguinte:

Fornecimentos e servigos externos 2017 2016
Subcontratos 37 375,00 38 801,71
Servigos especializados
Trabalhos especializados 2237617 11 354,65
Publicidade e Propaganda 140,38 137,99
Vigilancia e Seguranga 653,72 7083
Honorarios 3592640 14 036,70
Comissdes
Conservagao e reparagao 11 489,09 13028,49
Outros 0,00 118,90
Materiais
Ferramentas e utensilios 1713,87 1.367,45
Livros e documentagao tecnica 51,34 13,90
Material de escritério 1831,88 241436
Artigos para oferta 1129,3 915,34
Qutros 12 879,82 10 652,12
Energia e fluidos
Eletricidade 23 210,28 23659,21
Combustiveis 14 749,90 15 627,23
Agua 5383,16 3958,45
Qutros 0
Deslocagdes, estadas e fransportes
Deslocagoes e estadas 66 607,95 52 368,12
Transportes de pessoal e utentes 204759 1065,99
Transportes de mercadorias (distribuigdo de cabazes) (*) 0,00 3604,00
Outros 606,94 148,24
Servigos diversos
Rendas e alugueres 1959,68 211730
Comunicagao 13 085,50 1519543
Seguros 4 902,52 5298,43
Royalties 0,00
Contencioso e notariado 30,00 25,00
Despesas de representagao 298,30 0,00
Limpeza, higiene e conforto 10 579,34 10 972,07
QOutros servicos 19 850,13 22 670,02
Total 288 878,27 250 259,40

A reparticao dos “Fornecimentos e servigos externos’ nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2017 e de 2016 foi a !!

=
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1211 OQutros rendimentos e ganhos

A rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigao 2017 2016
Rendimentos Suplementares 12 004,56 773534
Alienaggo ativos fixos tangiveis (impressora) 200,00
Sinistro - Indemnizag&o por roubo 873,20
Outros rendimentos e ganhos
Corregdes relativas a exercicios anteriores (1) 249996 5435,07
Imputagdo de subsidios para investimento 253402 2534,02
Penalidades contratuais 668,27 -
IEFP - Gabinete de insergdo profissional 10 675,17 11 000,73
Outros (processos de injungéo) 2 050,00 3900,00
Total 31 505,18 30 605,16

(1) Em 2016 n&o foi considerado o proveito relativo a ocupago do auditério, recibo langado em 2017.

Corregéo do custo com a alimentagéo pela restituicao do IVA relativo a 2016.

1212 Outros gastos e perdas

A rubrica de “Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigao 2017 2016
Impostos 591,21 375,14
Descontos de pronto pagamento concedidos
Dividas incobraveis
Outros gastos e perdas
CorregBes relativas a anos anteriores 310,48 277,16
Quotizactes 50,00 490,00
Multas e penalidades 15,74 0,11
Outros -
Total 967,43 1142,41

1213  Resultados Financeiros

Nos periodos de 2017 e 2016 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos relacionados com juros e

similares:

Descrigao

2017

2016

Juros e gastos similares suportados

Juros suportados

473

778,13

Diferencas de cambio desfavoraveis

Qutros gastos e perdas de financiamento

Total

4,73

778,13

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros obtidos

Dividendos obtidos

Qutros rendimentos similares

Total

Resultados financeiros

(4,73)

(778,13)
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1214  Acontecimentos apés data de Balango

N&o s8o conhecidos & data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas Demonstrages Financeiras
de 31 de Dezembro de 2017.

Apbs o encerramento do periodo, e até a elaborag&o do presente anexo, néo se registaram outros factos suscetiveis de

modificar a situag&o relevada nas contas.

A Contabilista Certificada; /: ALt
- " (Adelina Alvesy—"

|~
f

As demonstragdes financeiras para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2017 foram aprovadas pela Direg&o em 16
de Margo de 2018.

A Presidente
(Marta Abreu Coutada)

~

A Secretaria i ~
)\“[z‘ yooo A0 40 ¢ L

(Mafalda Cabral)

O Tesoureiro Qg 21 | @5@ =
: —

José Maria\Castelar)
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